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Zamawiajgcy zastrzega sobie po wyborze najkorzystniejszej oferty, prawo do wprowadzenia, w porozumieniu

z wybranym Wykonawcg, do ostatecznej treSci umowy, zapisow uszczegobtawiajgcych i korygujgcych,
wynikajgcych z treSci ztozonej oferty i zapisow SWZ

PROJEKT UMOWY
ZP1-40/2025

zawarta pomiedzy:
Zespotem Opieki Zdrowotnej w Olesnie

z siedzibg w Olesnie, ul. Klonowa 1, 46-300 Olesno, wpisanym do Rejestru Przedsiebiorcow w
Krajowym Rejestrze Sagdowym pod humerem KRS 0000001951, posiadajgcym numer NIP 576-
136-12-28 oraz numer REGON 000306584,

zwana w dalszej czesci Zamawiajacym
reprezentowanym przez:

Andrzej Prochota - Dyrektor

z siedzibg w NIP, REGON:, , zwang dalej Wykonawca, reprezentowanym przez:
tacznie zwanymi w dalszej tresci Umowy ,,Stronami”

W wyniku rozstrzygnietego postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego
w trybie art. 275 pkt 1 ustawy zdnia 11 wrzes$nia 2019 roku Prawo Zamdéwien publicznych (Dz.U.
z 2024 r., poz. 1320 z pdézn. zm.), dalej ,,ustawa” — tryb podstawowy bez negocjacji, zostata
zawarta umowa o nastepujgce;j tresci.

§1
Definicje
Strony postanawiajg przyjac, iz w dalszej czesci Umowy ponizsze terminy oznaczac¢ beda
odpowiednio:

1. Protokét Odbioru Przedmiotu Umowy — dokument potwierdzajgcy prawidtows realizacje
przedmiotu Umowy;

2. System- zintegrowany system informatyczny Zamawiajgcego tj. MediCom producenta
MEDINET Systemy Informatyczne Sp. z 0.0.

3. Systemie P1 - system e-zdrowie, Elektroniczna Platforma Gromadzenia, Analizy i
Udostepniania Zasobow Cyfrowych o Zdarzeniach Medycznych
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Uzytkownik - pracownik Zamawiajgcego, ktéry bedzie lub korzysta z Systemu;

Infrastruktura Techniczna - wszelkiego rodzaju sprzet komputerowy, infrastruktura
teleinformatyczna, oprogramowanie aplikacyjne, oprogramowanie systemowe oraz
narzedziowe (w szczegdlnosci motor bazy danych, backup) niezbedny do prawidtowego
dziatania i korzystania z Systemu, za ktérych udostepnienie, konfiguracje, administracje,
swiadczenie ustug serwisowych oraz prawidtowe dziatanie odpowiada Zamawiajacy;

§2
Przedmiot Umowy

Przedmiotem umowy jest wdrozenie rozwigzan umozliwiajgcych zasilenie systemu P1
danymi medycznymi zgromadzonymi w Systemie, szczegdétowo okreslone w zatgczniku nr
1 do Umowy. Celem wykonania przedmiotu zamdéwienia jest zapewnienie petnej
interoperacyjnosci oraz zgodnosci zwymogami krajowej platformy e-zdrowia (P1), poprzez
skuteczne przekazywanie zdarzen medycznych oraz indekséw Elektronicznej
Dokumentacji Medycznej (EDM) z Systemow wykorzystywanych przez Zamawiajgcego.

Przedmiot umowy realizowany jest w ramach projektu pn. ,Kompleksowa cyfryzacja i
poprawa cyberbezpieczenstwa w Zespole Opieki Zdrowotnej w Olesnie”
wspotfinansowanego z Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (KPO).
Inwestycja D1.1.2 ,,Przyspieszenie proceséw transformacji cyfrowej ochrony zdrowia
poprzez dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia” bedgca elementem
komponentu D ,,Efektywnos$é, dostepnosé i jakosé systemu ochrony zdrowia”

§3
Obowiazki Stron

Kazda ze Stron zobowigzuje sie wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i
trescig Umowy.

Wykonawca bedzie realizowat Przedmiot Umowy z najwyzszg starannoscia, przy
zachowaniu zasad aktualnej wiedzy technicznejizgodnie z obowigzujacymiw tym zakresie
przepisami, zgodnie z warunkami Umowy.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przekazywania Wykonawcy wszelkich informaciji
majgcych wptyw na realizacje Umowy. Jezeli przedmiot zapytania wymaga zebrania
informacji wewnatrz organizacjiiinformacja nie moze by¢ udzielana na biezgco, udzielenie
informacji, odpowiedzi i wyjasnien, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym bedzie odbywato
sie w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego
zapytania, chyba ze strony postanowig inacze;.

Wykonawca zobowigzany jest do Scistej wspotpracy z Zamawiajgcym i niezwtocznego
informowania Zamawiajgcego o wszelkich okolicznosciach moggcych mieé¢ wptyw na
prawidtowos¢ lub terminowosé realizacji Umowy oraz udzielania odpowiedzi i wyjasnien
dotyczacych postepu realizacji w formie pisemnej na zgtaszane przez Zamawiajacego
uwagi dotyczace realizacji Przedmiotu Umowy.
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5. Wykonawca oswiadcza, ze:

a)

b)

posiada wiedze, doswiadczenie, umiejetnosci, urzadzenia, narzedzia
informatyczne niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy;

personel Wykonawcy wykonujacy prace w ramach realizacji Umowy posiada
doswiadczenie i kwalifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy.

6. Wykonawca zobowiagzuje sie, ze:

a)

Wdrozone rozwigzanie integracyjne bedzie zgodne z Umowag i bedzie spetniat
wszystkie funkcjonalnosci opisane w Zatgczniku nr 5 do SWZ i Zatgczniku nr 1 do
Umowy;

wykonanie wszystkich integracji bedzie zgodne z obowiazujagcymi standardami
Centrum e-Zdrowia, w szczegolnosci HL7 CDA, HL7 v3 oraz FHIR. Wykonawca
oswiadcza, ze w przypadku koniecznosci modyfikacji istniejacych interfejsow po
stronie systemu zrodtowego MediCom, zapewnieni ich implementacje w sposob
umozliwiajgcy poprawne, bezpieczne i zgodne z wymaganiami prawnymi
przekazywanie danych do systemu P1;

po dokonaniu wdrozenia, rozwigzanie bedzie spetniato wymagania okreslone w
zatagczniku nr 1 do Umowy oraz bedzie uwzgledniato charakter prowadzonej przez
Zamawiajgcego dziatalnosci, tj. bedzie zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa
regulujacymi funkcjonowanie podmiotéw leczniczych.

wprowadzone rozwigzanie uwzglednia¢ bedzie nowelizacje przepisdéw prawnych
ogbélnie obowigzujgcych (ustaw, rozporzadzen, zarzadzen) jak i norm prawnych
tworzonych przez organy Ministerstwa Zdrowia i Centrum e-Zdrowia.

7. W zakresie wykonywania Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do nalezytego

zrealizowania Przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci do:

a)

b)

c)

zrealizowania Przedmiotu Umowy w terminach okreslonych w umowie oraz
zatgcznikach

zrealizowania wszystkich prac objetych Przedmiotem Umowy oraz wymaganiami
okreslonymi w Zatagczniku nr 5 do SWZ i Zatgczniku nr 1 do Umowy;

przestrzegania obowigzujgcych przepiséw o ochronie danych osobowych oraz
przepisdéw wewnetrznych Zamawiajgcego o ochronie informac;ji.

8. W przypadku koniecznosci dostepu Wykonawcy do danych zawierajacych dane osobowe,

W rozumieniu przepiséw o ochronie danych osobowych:

a)

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajgcemu imiennej listy oséb
skierowanych przez Wykonawce do wykonania prac wymagajacych dostepu do
danych osobowych, zawierajacych imie, nazwisko oraz funkcje w projekcie.
Zamawiajgcy upowazni wskazane przez Wykonawce osoby do dostepu do tych
danych w zakresie niezbednym do wykonania Przedmiotu Umowy;
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Strony doprowadza do zawarcia Umowy w zakresie powierzenia przetwarzania
danych osobowych, ktéra stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy;

9. Wramach Umowy Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:

a)

b)

terminowego przekazywania na pisSmie (w formie elektronicznej) wymaganych
wytycznych dotyczgcych realizacji wymagan okreslonych w Umowie;

zapewnienia statej gotowosci zasobow ludzkich po stronie Zamawiajgcego do
wspotdziatania zgodnie z metodykg wdrozenia w zakresie potrzebnym dla
prawidtowej i terminowej realizacji Umowy oraz nadanie pracom zwigzanym z
realizacjg umowy odpowiedniego priorytetu

zapewnienie Wykonawcy bezpiecznego, zdalnego dostepu 2z prawami
administratora do Infrastruktury Technicznej Zamawiajgcego dla celéw realizacji
Umowy,

dostarczenia Wykonawcy wszelkich niezbednych materiatéow i dokumentdéw oraz
do udzielania na biezgco wszelkich niezbednych informacji w zakresie koniecznym
do wykonania Przedmiotu Umowy,

terminowego wykonania szczegotowych obowigzkéw lezgcych po  stronie
Zamawiajgcego okreslonych w Umowie i zatacznikach merytorycznych, w tym w
szczegolnosci prac do wykonania po stronie Zamawiajgcego w zakresie
przygotowania Infrastruktury Technicznej, testéw i integracji, Strony zgodnie
potwierdzajg, ze op6znienie Zamawiajgcego w wykonaniu tych obowigzkéw
powoduje automatyczne wydtuzenie terminéw wykonania Umowy na mocy
niniejszego postanowienia o liczbe dni zwtoki Zamawiajgcego,

niezwtocznego informowania Wykonawcy o wszystkich zdarzeniach mogacych
mie¢ wptyw na realizacje przedmiotu Umowy przez Wykonawce, a w szczegélnosci
konsultowanie z Wykonawcag wszelkich zmian w Infrastrukturze Technicznej,

administracji i Swiadczenia ustug serwisowych dla Infrastruktury Technicznej oraz
wykonywania krytycznych aktualizacji bezpieczenstwa, majacych bezposredni
wptyw na funkcjonowanie Systemu, zgodnie z rekomendacjami producentoéw lub
na wniosek Wykonawcy;

10. Strony zobowigzuja sie do Scistego wspotdziatania w okresie obowigzywania Umowy. W

tym celu obie Strony wyznacza osoby odpowiedzialne za wtasciwg realizacje zobowigzan

Stron wynikajgcych z Umowy i zapewnienie zgodnego wspotdziatania, a Zamawiajacy

zobowigzuje sie, ze na biezaco bedzie utrzymywac z Wykonawcag kontakt w sprawach

zwigzanych z wykonaniem Umowy, w szczegdlnosci bedzie przekazywat Wykonawcy

wszelkie informacje niezbedne do jej nalezytego wykonania.

§4

Zasady odbioru Przedmiotu Umowy
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2. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania prac i zgtoszenie gotowosci do odbioru w
terminie, o ktérym mowa w ust. 9. Zamawiajgcy obowigzany jest dokonac¢ weryfikacji prac
przekazanych do odbioru w terminie 5 dni roboczych od dnia zgtoszenia.

3. Wraz ze zgtoszeniem Wykonawca przekaze zaswiadczenie informujgce o ilosci
(procentowo) kart informacyjnych z leczenia szpitalnego za lata 2023-2025 prawidtowo
zaindeksowanych w systemie P1 lub umieszczonych w centralnym repozytorium Centrum
e-Zdrowia.

4. W przypadku gdy ilos¢, o ktérej mowa w ust. 3, jest nizsza niz 95% umowe uznaje sie za
niewykonana.

5. Po zgtoszeniu do odbioru Zamawiajacy:

a) dokona odbioru bez uwag, przy czym brak zgtoszenia uwag oraz brak odmowy
odbioru w terminie, o ktérym mowa w ust. 2, jest rownowazny w skutkach z
dokonaniem odbioru bez uwag,

b) dokona odbioru z uwagami — jesli przedtozony do zatwierdzenia przedmiot odbioru
jest niezgodny z trescig umowy, a przedmiot niezgodnosci nie jest istotny i nie
uniemozliwia  wykorzystywania. Wykonawca zobowigzany jest usungé
niezgodnosci niezwtocznie, jednakze nie dtuzej niz w ciggu 10 dni roboczych,

c) moze odmowi¢ odbioru —jesli przedtozony do zatwierdzenia przedmiot odbioru jest
niezgodny z trescig umowy a przedmiot niezgodnosci jest istotny tj. uniemozliwia
dalszy postep prac zgodnie z przeznaczeniem. W takim przypadku Wykonawca
zobowigzany jest usungc¢ niezgodnosci w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym
oznaczonym w odmowie odbioru. W przypadku odmowy odbioru, Wykonawca
ponownie dokona zgtoszenia do odbioru po usunieciu niezgodnosci
wyszczegoélnionych w odmowie odbioru. Przedmiotem weryfikacji w ramach
ponownego zgtoszenia do odbioru jest usuniecie nieprawidtowosci uprzednio
zgtoszonych oraz uwagi bedace nastepstwem wystgpienia niezgodnosci, ktére
powstaty w procesie usuwania poprzednio wskazanych niezgodnosci.

6. Zgtaszajgc niezgodnosci, o ktérych mowa w ust. 3 b. i c. Zamawiajgcy obowigzany jest
wskazaé z jakim postanowieniem Umowy przedmiot umowy jest niezgodny i w czym ta
niezgodnosc sie przejawia. Podstawa zastrzezen sg wyniki testéw — pozytywny wynik testu
jest przestankg wystarczajaca dla stwierdzenie odbioru funkcjonalnosci.

7. Celem uchylenia watpliwosci okres weryfikacji zgtoszonych do odbioru prac po stronie
Zamawiajgcego nie jest wliczany w poczet zwtoki, za ktére Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos$é.

8. Przystgpienie do produkcyjnego wykorzystania funkcjonalnosci jest rdwnowazne w
skutkach z jej odbiorem — nie zwalnia to jednak Wykonawcy z usuniecia ewentualnych wad
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stwierdzonych w toku produkcyjnego wykorzystania funkcjonalnosci w ramach udzielonej
gwaranciji.
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Termin wykonania umowy wynika z harmonogramu okreslonego ponizej.

Etap Zakres prac Wymagany termin realizacji

Przygotowanie danych systemu HIS 30 dni od daty podpisania umowy
do digitalizacji kart informacyjnych za
lata 2023-2025

Integracja systemu HIS z P1 w do 2 miesiecy liczac od daty zawarcia
zakresie indeksacji dokumentéw umowy

EDM i utworzenie oraz utrzymanie
repozytorium EDM

Il Sktadowanie plikdbw EDM w minimum 6 miesiecy liczagc od dnia

dedykowanym repozytorium plikow zakonczenia wdrozenia, z zastrzezeniem
8§11

§5
Zasady realizacji prac wdrozeniowych

Zasadnicza cze$¢ wdrozenia realizowanego przez Strony odbywaé sie bedzie w trybie
zdalnym. W uzasadnionych przypadkach Strony moga wspélnie podjac decyzje o realizacji
prac w siedzibie Zamawiajgcego.

Terminy spotkan Wykonawca bedzie ustala¢ indywidualnie z osobami odpowiedzialnymi
ze strony Zamawiajgcego, bezposrednio zaangazowanych we wdrozenie w ramach
harmonogramu wdrozenia.

§6
Licencje i Prawa autorskie

Wykonawca udzieli licencji lub zapewni udzielenie Zamawiajgcemu przez producenta
Systemu bezterminowej licencji na korzystanie z Systemu, w zakresie funkcjonalnym
okreslonym w Umowie i na jej potrzeby.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy, przenosi na
Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do dokumentacji wytworzonej wytgcznie w
ramach realizacji przedmiotu Umowy na nastepujgcych polach eksploataciji:

a) w zakresie utrwalania na jakimkolwiek nos$niku, niezaleznie od standardu i formatu
oraz zwielokrotniania dokumentacji — wytwarzanie okreslona technikg egzemplarzy
dokumentacji, w tym technika drukarska, reprograficzna, zapisu magnetycznego
oraz technika cyfrowg;
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b)  wykorzystywania dokumentacji albo jej dowolnej czesci;
c) wprowadzenie do pamieci komputerai do sieci multimedialnej, wtym do Internetu;
d) taczenie fragmentéw z innymi utworami;

e) dowolnego przetwarzania dokumentacji, w tym adaptacje, modyfikacje
dokumentacji, aktualizacje dokumentacji, wykorzystywanie dokumentacji jako
podstawe lub materiat wyjsciowy do tworzenia innych utworéw w rozumieniu
przepisodw ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych;

z tym zastrzezeniem, ze korzystanie przez Zamawiajgcego z ww. prawa przystuguje mu
wytgcznie na potrzeby wewnetrzne (w ramach organizacji Zamawiajgcego).

Przeniesienie autorskich praw majatkowych do wytworzonej dokumentacji, w ramach
realizacji przedmiotu Umowy, na warunkach okreslonych w ust. 2 powyzej, z chwilg
podpisania przez Strony Protokotu Odbioru.

Z chwilg przeniesienia autorskich praw majagtkowych przechodzi na Zamawiajgcego
wtasnos¢ nosnikéw, na ktérych utrwalono dokumentacje wytworzong w ramach
realizacji Umowy - w ramach otrzymanego wynagrodzenia z tytutu wykonania Umowy.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych na mocy postanowien niniejszej Umowy
dokonuje sie na czas nieokreslony oraz w sposob nieograniczony na cate terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej.

§7
Gwarancja i Ustugi Asysty

Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia ustug gwarancyjnych dla przez okres: 36
miesiecy. Okres gwarancji liczony jest od momentu odbioru korncowego potwierdzajgcego
zakonczenie wdrozenia.

Wykonawca w ramach trwania gwarancji zobowigzany jest do utrzymywania gotowosci do
czynnosci serwisowych, przyjmowania zgtoszen i podejmowania czynnosci serwisowych
gtéwnie poprzez tgcza zdalne oraz w wymagajgcych tego okolicznosciach przyjazd do
siedziby Zamawiajacego.

§8
Warunki i terminy ptatnosci wynagrodzen

Zawykonanie przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie brutto w kwocie
zt (stownie: ztotych, grosze)

Wynagrodzenie bedzie ptatne po zakonczeniu catosci prac na podstawie faktury VAT
wystawionej na:

Zespot Opieki Zdrowotnej w Olesnie, ul. Klonowa 1, 46-300 Olesno, NIP 5761361228
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Zaptata za realizacje kazdego z Etapow przedmiotu Umowy nastapi w formie przelewu na

konto bankowe Wykonawcy wskazane na fakturze w terminie do 30 dni od dnia
dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy bedzie dokonywana w walucie polskiej i wszystkie
ptatnosci bedg dokonywane w tej walucie.

Strony ustalajg, iz z dniem zaptaty bedzie dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

. Wykonawca zobowigzuje sie, ze wskazany przez niego rachunek do ptatnosci bedzie

wykazany w Biatej Ksiedze.

W przypadku zlecenia Wykonawcy w trakcie realizacji Umowy czynnosci wykraczajacych
poza zakres Umowy, Wykonawca okresli koszt ich wykonania oraz czas ich realizaciji,
terminy wykonania Umowy ulegajg automatycznego wydtuzeniu o liczbe dni realizacji prac
dodatkowych na mocy niniejszego postanowienia, a kosztich realizacji zostanie doliczony
do wynagrodzenia za wykonania etapu, w ramach ktdrego prace te sg realizowane.

§9
Kary umowne

. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne, ktére beda naliczane w nastepujacych
okolicznosciach i wysokosciach:

za zwtoke w przekazaniu do odbioru przedmiotu Umowy, z przyczyn lezgcych wytacznie po
stronie Wykonawcy 0.5% wynagrodzenia umownego brutto, za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki,

z tytutu odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego lub Wykonawce z przyczyn
dotyczacych Wykonawcy — w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego netto.

w wysokosci 10% za utrudnianie czynnosci kontrolnych wykonywanych przez Ministra
Zdrowia lub inny uprawniony organ.

. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowna z tytutu odstapienia od Umowy przez
Zamawiajgcego lub Wykonawce z przyczyn dotyczgcych Zamawiajacego w wysokosci 10%
wynagrodzenia umownego netto.

. Maksymalnawysokos$¢ kar umownych jakiej mogg dochodzi¢ Strony to 30% wartosci netto
umowy okreslonejw § 8 ust 1. Umowy

. W przypadku, gdy szkoda przewyzszy wartos¢ kar umownych, kazda ze Stron moze zgdaé
odszkodowania przenoszacego wartos¢ kar umownych na zasadach ogoélnych.

§10
Odstagpienie od Umowy

. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w zakresie niewykonanej czesci zamdwienia w
przypadku razgcego naruszenia niniejszej Umowy pomimo bezskutecznego uptywu
terminu (nie krétszym niz 14 dni) wyznaczonego w uprzednio doreczonym Wykonawcy
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pisemnym (pod rygorem niewaznosci) wezwaniu do usuniecia naruszen, pod rygorem

odstgpienia od umowy. Zamawiajacy moze wykonac prawo odstgpienia w ciggu 30 dni od
zaistnienia zdarzenia uzasadniajacego odstgpienie.

Odstgpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W przypadku odstgpienia od umowy przez ktérgkolwiek ze stron, Zamawiajgcy jest
zobowigzany do odbioru prac wykonanych do chwili ich przerwania, jak réwniez do
przejecia zrealizowanej czesci umowy pod swoj dozér. Zamawiajgcy zobowigzany jest do
zaptaty wynagrodzenia za prace wykonane do dnia odstgpienia.

Odstgpienie od Umowy wywiera skutek na przysztosci, tylko w czesci dotyczacej
niezrealizowanej czesci zobowigzan

W razie odstgpienia od umowy przez ktérakolwiek ze stron, Wykonawca jest zobowigzany
do przekazania wykonanych prac i zwigzanych z nimi dokumentéw, w terminie 7 dni od
odstgpienia od umowy. Z przekazania, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym Strony
sporzadzajg protokdt, w ktérym oznacza stan przedmiotu umowy na dzien odstgpienia.
Ponadto Wykonawca zobowigzany jest do dokonania i dostarczenia Zamawiajgcemu
inwentaryzacji prac wedtug stanu na dzien odstgpienia.

W razie odstgpienia od umowy, postanowienia umowy dotyczgce gwarancji jakosci i
rekojmi za wady majg zastosowanie do prac odebranych przez Zamawiajgcego, ktore
zostaty wykonane do dnia odstgpienia od umowy.

W przypadku odstagpienia od Umowy przez jedng ze Stron Wykonawca ma obowigzek
wstrzymania realizacji prac w trybie natychmiastowym oraz zabezpieczenia wykonanej

pracy.

Powyzsza regulacja wyczerpuje regulacje w zakresie odstgpienia i jego skutkéw i wytgcza
w dopuszczalnym zakresie przepisy kodeksu cywilnego i innych ustaw.

8§11
Prawo opcji

Na podstawie art. 441 ustawy, Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ skorzystania z prawa
opciji.

Zakresem podstawowym zamoéwienia objeta jest petna realizacja ustug okreslonych
w opisie przedmiotu zamoéwienia.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rozszerzenia przedmiotu umowy o ustugi
opcjonalne w zakresie:

Przedtuzenie utrzymanie Repozytorium EDM przez okres kolejnych 30 miesiecy (wartosc
maksymalna),

Cena ustugi objetej opcjg wynika ze ztozonej przez Wykonawce oferty .
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. Skorzystanie przez Zamawiajacego z prawa opcji bedzie nastepowato w drodze
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jednostronnego oswiadczenia woli Zamawiajgcego, ztozonego w formie pisemnej,
w terminie do 31 maja 2026 roku.

. Skorzystanie z prawa opcji nie stanowi obowigzku Zamawiajgcego, a jedynie uprawnienie.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji Swiadczenia opcjonalnego na warunkach
okreslonych w umowie, w przypadku ztozenia przez Zamawiajgcego stosownego
oswiadczenia o uruchomieniu opc;ji.

§12
Sita wyzsza

Termin ,sita wyzsza” oznacza zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i zapobiezenia
zdarzenie wystepujace po zawarciu Umowy, uniemozliwiajace nalezyte wykonanie przez
Strone jej obowiazkow, w szczegdlnosci takie, jak katastrofy naturalne, wojny, ataki
terrorystyczne, strajki.

Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
swoich zobowigzan w ramach niniejszej Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy jest wynikiem dziatania Sity
Wyzszej.

Jezeli zaistnieje Sita Wyzsza, Strona, ktdérej dotyczg okolicznosci Sity Wyzszej bezzwtocznie
zawiadomi na pismie drugg Strone o zaistnieniu Sity Wyzszej i jej przyczynach.

Strona, ktdrej dotyczg okolicznosci Sity Wyzszej dotozy wszelkich staran, aby w terminie
do 21 (dwudziestu jeden) dni od daty zaistnienia Sity Wyzszej przedstawi¢ drugiej Stronie
dokumentacje, ktdra wyjasnia nature i przyczyny zaistniatej okolicznosci Sity Wyzszej w
takim zakresie, w jakim jest to mozliwie osiggalne.

Jezeli po zawiadomieniu Strony w formie pisemnej nie uzgodnia inaczej, kazda ze Stron
bedzie kontynuowata prace w celu wywigzania sie ze swoich zobowigzan.

W takim zakresie, w jakim niemozno$¢ wykonywania zobowigzan umownych wynika z Sity
Wyzszej oddziatujgcej na jedna ze Stron, druga Strona réwniez nie bedzie odpowiedzialna
za wykonanie swoich zobowigzan.

§13
Poufnosé danych i informacji

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszystkich informaciji
dotyczacych drugiej Strony oraz jej pracownikdw, wspoétpracownikow i podmiotéw
wspotpracujagcych, jakie kazda ze Stron uzyska w toku realizacji niniejszej Umowy.

Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, ujawnic¢ tresci
Umowy ani jakiejkolwiek specyfikaciji, planu, rysunku, wzoru, lub informacji dostarczonej
przez Zamawiajacego lub na jego rzecz w zwigzku z tg Umowa, jakiejkolwiek osobie
trzeciej.
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jakichkolwiek dokumentow, do ktérych ma dostep w wyniku realizacji Umowy, w innych
celach niz do jej realizacji.

| < ¥ Ministerstwo

Obowigzek okreslony w ust. 1 i w ust. 2 nie dotyczy:
a) informacji publicznie dostepnych;

b) informacji, ktore byty znane Stronie przed otrzymaniem od drugiej Strony i nie byty
objete zobowigzaniem do poufnosci wzgledem jakiegokolwiek podmiotu;

c) obowiazku ujawnienia wynikajgcego z ustaw i rozporzadzen wydanych przez organy
wtadzy publiczne;.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie stoi na przeszkodzie ujawnieniu informac;ji na
uprawnione zgdanie sadu lub organu administracji oraz w postepowaniu sagdowym lub
administracyjnym, jezeli jest to potrzebne dla jego rozstrzygniecia i przy zachowaniu
mozliwych $srodkéw ochrony ujawnianych informacji przed ich publicznym
rozpowszechnieniem - po uprzednim pisemnym poinformowaniu drugiej Strony o zadaniu
ujawnienia.

Wykonawca odpowiada za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych srodkéw
zapewniajgcych dochowanie zasady poufnosci, okreslonej w ust. 1-3, przez swoich
pracownikow i podwykonawcoéw.

Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania ustawy zdnia 10 maja 2018 roku o ochronie
danych osobowych (Dz. U. 2018r. poz. 1000) oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, jesli dane takie pozyska w
trakcie lub w zwigzku z realizacjg Umowy.

W chwili, gdy dane, w ktérych posiadanie wszedt Wykonawca nie bedg juz konieczne do
Swiadczenia przez niego ustug na rzecz Zamawiajgcego, a takze na kazde zadanie
Zamawiajgcego, Wykonawca zwréci Zamawiajgcemu wszelkie nosniki zawierajgce dane
lub zniszczy dane, przy zachowaniu obowigzujgcych w tym zakresie przepiséw. W zadnym
przypadku nosniki, na ktérych znajdowaty sie dane nie mogg zostac¢ udostepnione osobom
trzecim bez uprzedniego usuniecia danych z takich nosnikéw w sposéb zatwierdzony przez
Zamawiajgcego na pisSmie.

Przed przystgpieniem do realizacji przedmiotu Umowy — osoby dedykowane do realizacji
przedmiotu umowy otrzymajg stosowne upowaznienie do przetwarzania danych
osobowych.

§14
Rozstrzyganie sytuaciji spornych

W przypadku zaistnienia ewentualnych sporéw miedzy Stronami dotyczacych realizacji
przedmiotu Umowy, Strony zobowigzujg sie do ich rozwigzywania w drodze negocjaciji.
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W przypadku, gdy postepowanie w drodze negocjacji nie przyniesie dojscia do
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porozumienia w ciggu 14 dni, strony poddajg spor pod rozstrzygniecie sadu wtasciwego
dla siedziby Zamawiajgcego.

Wszelkiego rodzaju informacje przekazywane przez Strony, a zwigzane z wyniktym sporem,
dla zachowania swej waznosci wymagajag formy pisemne;j.

§15
Postanowienia koncowe

Wszelkie postanowienia Umowy beda interpretowane na podstawie przepiséw prawa
polskiego.

W sprawach nieuregulowanych Umowag majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa
polskiego.

Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wszelkie oswiadczenia, zawiadomienia oraz zgtoszenia dokonywane przez Strony, a
wynikajagce z postanowien niniejszej Umowy winny by¢ dokonywane wytgcznie w formie
pisemnej. Zawiadomienia i oSwiadczenia dokonane w innej formie nie wywotujg skutkéw
prawnych ani faktycznych. Za termin przekazania przyjmuje sie date potwierdzenia
odbioru dla formy pisemne;j.

W przypadku niewywigzania sie jednej ze Stron z obowigzku, o ktérym mowa w ust. 6
powyzej, korespondencja wystana na podany w Umowie adres lub numer uwazana bedzie
za doreczona.

Umowe sporzadzono w formie elektroniczne;j.
Terminem podpisania umowy jest data ztozenia ostatniego z podpiséw kwalifikowanych.

Zataczniki stanowig integralng czes¢ Umowy.

LISTA ZALACZNIKOW:
Zatgcznik nr 1 — opis przedmiotu umowy

Zatagcznik nr 2 — wzor umowy w zakresie powierzenia przetwarzania danych osobowych

Podpisano elektronicznie:
Zamawiajacy:

Andrzej Prochota — Dyrektor
Wykonawca:
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Zatacznik nr do Umowy nr

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta pomiedzy:

Zespotem Opieki Zdrowotnej w Olesnie z siedzibg pod adresem ul. Klonowa 1, 46-300
Olesno, NIP 5761361228, Regon 000306584, reprezentowanym przez:

Andrzeja Prochote — Dyrektora Naczelnego,

zwanym w dalszej czesci umowy ,,Administratorem”

............................... zsiedzibg przy ul. .............. W ................, reprezentowanag przez:

zwana(ym) w dalszej czesci umowy ,Podmiotem Przetwarzajgcym” lub ,Wykonawcg”,

zwanymitgacznie ,Stronami”.

Preambuta
Zwazywszy, ze:

Od dnia 25 maja 2018 r. ma zastosowanie Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych);

Podmiot Przetwarzajgcy swiadczy ustugi wymagajace przetwarzania danych osobowych w
imieniu ZOZ w Olesnie ...... , ktérych ZOZ w Olesnie , reprezentowana przez Dyrektora
Naczelnego jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7) RODO;

Z0OZ w Olesnie oraz Podmiot Przetwarzajgcy przetwarzajg Dane Osobowe jako
Administratorzy w zakresie wypetnienia obowigzkéw natozonych przepisami podatkowymi,
rachunkowymi oraz dla celow wzajemnych rozliczen, komunikacji w ramach wykonania
Umowy;

Istnieje koniecznos$é okreslenia zasad powierzenia danych osobowych do przetwarzania
Podmiotowi Przetwarzajgcemu, w tym wzajemnych relacji gwarantujacych ochrone praw i
wolnosci oséb, ktérych dane dotycza;

Strony postanowity, co nastepuje:
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Definicje

.1 Terminy nieposiadajgce innego znaczenia zdefiniowanego w Umowie posiadajg znaczenie
nadane im w Umowie Gtéwnej, a w stosownych przypadkach - takze okreslone w przepisach
RODO iinnych przepisach odnoszacych sie do przetwarzania danych osobowych.

.2 Wramach niniejszej Umowy ponizszym terminom nadaje sie nhastepujace znaczenie:

.2.1 Administrator — oznacza ZOZ w Olesnie ..., ktéra samodzielnie lub wspoélnie z innymi
podmiotami ustala cele i sposoby przetwarzania Danych Osobowych;

.2.2 Cel Przetwarzania — oznacza realizacje przez Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzan
okreslonych w Umowie;

.2.3 Czynnosci Przetwarzania — oznaczajg wszelkie operacje na Danych Osobowych, ktére
wykonuje Podmiot Przetwarzajgcy na polecenie Administratora na podstawie niniejszej
Umowy, takie jak: zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie,
adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie
poprzez przesytanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie
lub taczenie, ograniczanie, transportowanie, usuwanie lub niszczenie realizowane w tym
samym celu;

.2.4 Dalszy Podmiot Przetwarzajacy — oznacza podmiot, z ktérego ustug korzysta Podmiot
Przetwarzajacy przy realizacji praw i obowigzkow okreslonych w Umowie oraz dokonywaniu
konkretnych Czynnosci Przetwarzania, ktéry ma dostep do Danych Osobowych;

.2.5 Dane Osobowe - oznaczajg wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej, ktérych dotyczy powierzenie przetwarzania;

.2.6 EOG - oznacza Europejski Obszar Gospodarczy, czyli panistwa nalezace do Unii Europejskiej
oraz Norwegie, Islandie i Lichtenstein;

.2.7 Naruszenie Ochrony Danych Osobowych - oznacza naruszenie bezpieczenstwa Danych
Osobowych prowadzgce do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia,
utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do
Danych Osobowych, w stosunku do ktérych wykonywane sg Czynnosci Przetwarzania przez
Podmiot Przetwarzajacy lub Dalszy Podmiot Przetwarzajacy;

.2.8 Organ Nadzorczy - oznacza wtasciwy organ nadzorczy, o ktérym mowa w art. 4 pkt 21)
RODO;

.2.9 Panstwo Trzecie — oznacza kraj spoza EOG;

.2.10 Przekazywanie Danych Osobowych do Panstw Trzecich — oznacza przetwarzanie przez
Podmiot Przetwarzajgcy Danych Osobowych lub za posrednictwem Dalszego Podmiotu
Przetwarzajgcego Danych Osobowych poza EOG, po spetnieniu warunkéw opisanych w
rozdziale V RODO;

.2.11 RODO - oznacza Rozporzadzenie (UE) 2016/679 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
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1.2.12 Umowa Gtéwna - oznacza umowe nr ZP1-41/2025 ktorej przedmiot okresla § 1 tejze
umowy;

1.2.13 Umowa - oznacza niniejszy dokument powierzenia przetwarzania danych osobowych.
2. Oswiadczenia Stron

2.1 Celem niniejszej umowy jest uregulowanie sposobu, w tym celu i zakresu przetwarzania
Danych Osobowych przez Podmiot Przetwarzajgcy, zgodnie z ustaleniami Stron oraz
wytycznymi Administratora.

2.2 W odniesieniu do przetwarzania danych osobowych na mocy Umowy, Administrator

niniejszym oswiadcza, ze jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7) RODO w odniesieniu

do Danych Osobowych wskazanych w Zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy.

2.3 Postanowienia niniejszej Umowy nie wytgczajg mozliwosci by Wykonawca wystepowat w
charakterze samodzielnego Administratora wzgledem Danych Osobowych o ile taki status
bedzie wynikat w szczegélnosci z obowigzujgcych przepiséw prawa. Umowa nie znajduje
zastosowania w zakresie w jakim Wykonawca, w zwigzku z wykonywaniem Umowy,
przetwarza Dane Osobowe otrzymane od Administratora na podstawie obowigzku
wynikajacego z przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa.

2.4 Wykonawca zobowigzuje sie ustali¢ czy i w jakim zakresie petni role samodzielnego
Administratora w odniesieniu do Danych Osobowych otrzymanych od ZOZ w Olesénie ... .

2.5 Wykonawca w zakresie w jakim pozostaje odrebnym Administratorem zobowiazuje sie
samodzielnie wykonywac obowigzki, ktore RODO naktada na Administratorow.

2.6  Wykonawca niniejszym oswiadcza, ze zna zasady ochrony danych osobowych oraz obowiagzki

podmiotu przetwarzajgcego wynikajgce z przepisdw obowigzujgcego prawa.

2.7 Wykonawca oswiadcza, ze od momentu rozpoczecia przetwarzania Danych Osobowych w

imieniu Administratora, az do dnia zaprzestania tego przetwarzania, bedzie przetwarzat Dane

Osobowe zgodnie z przepisami obowiagzujacego prawa, postanowieniami niniejszej Umowy

oraz wytacznie na polecenie Administratora.

2.8 Wykonawca niniejszym oswiadcza i gwarantuje, ze jako profesjonalista przetwarzajgcy dane

osobowe posiada niezbedne zasoby ludzkie (w tym nalezycie wykwalifikowany personel w
liczbie adekwatnej do zakresu i celu $wiadczonych przez siebie ustug), infrastrukture
teleinformatyczng, oprogramowanie (w tym zapobiegajgce Naruszeniom Ochrony Danych
Osobowych oraz zapewniajace realizacje zasady rozliczalnosci wynikajacag z art. 5 ust. 2
RODO), sprzet komputerowy oraz warunki umozliwiajgce nalezyte wykonanie niniejsze;j

Umowy na najwyzszym profesjonalnym poziomie oczekiwanym od podmiotéw prowadzacych

dziatalnos¢ gospodarczag na tym samym rynku, co Zamawiajgcy.

2.9 Wykonawca oswiadcza, ze jest w petni Swiadomy obowigzkdw podmiotéw przetwarzajgcych,

wynikajacych z przepiséw prawa i spetnia wszystkie takie wymagania.
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3. Przedmiot Umowy

Na warunkach Umowy oraz na potrzeby umozliwienia wykonania Umowy Gtéwnej przez okres
jej obowigzywania, Administrator powierza Wykonawcy jako Podmiotowi Przetwarzajacemu
przetwarzanie Danych Osobowych wymienionych w Zataczniku Nr 1 do niniejszej Umowy, a
Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarzaé powierzone Dane Osobowe, w celu
wynikajacym z Umowy i przez okres jej obowigzywania, jak i po jej zakonczeniu.

4. Wspotpraca pomiedzy Stronami

4.1 Strony, w petni Swiadome swoich praw i obowigzkéw wynikajacych z zawartej Umowy,
zobowigzujg sie i potwierdzajg, ze w wykonaniu Umowy bedg blisko wspétpracowac w dobrej
wierze i bedg informowac sie wzajemnie o okolicznosciach, ktére mogg wptynac¢ na
wykonanie Umowy, prawa lub dziatalnosc¢ drugiej Strony lub ktére moga doprowadzi¢ do
powstania odpowiedzialnosci odszkodowawczej Strony lub Stron (lub odpowiednich
cztonkéw ich kierownictwa, pracownikow oséb dziatajgcych w imieniu i na rzecz stron lub
kontrahentéw).

4.2 Podmiot Przetwarzajgcy moze przetwarza¢ Dane Osobowe wytgcznie na warunkach
okreslonych w Umowie oraz zgodnie z udokumentowanymi poleceniami Administratora.
Podmiot Przetwarzajgcy nie moze przetwarza¢ Danych Osobowych w innym celu, przy czym
w szczegolnosci nie moze wykorzystywa¢ Danych Osobowych do wtasnych celow. Podmiot
Przetwarzajgcy nie jest rowniez uprawniony do ujawniania Danych Osobowych przekazanych
mu przez Administratora osobom trzecim, bez uprzedniej pisemnej zgody Administratora.
Egzemplarze i kopie Danych Osobowych nie moga by¢ tworzone bez uprzedniej zgody
Administratora, chyba ze ich wykonanie jest niezbedne do realizacji Umowy lub Umowy
Gtownej. Postanowienie to nie dotyczy tworzenia kopii zapasowych w celu zapewnienia
nalezytego przetwarzania Danych Osobowych na potrzeby swiadczenia ustug okreslonych
Umowa.

4.3 Podmiot Przetwarzajgcy jest zobowigzany niezwtocznie zawiadomié Administratora (droga
elektroniczna lub na pismie), na adres wskazany w punkcie 18.1 Umowy, jezeli w ocenie
Podmiotu Przetwarzajgcego wytyczne lub polecenia przekazane przez Administratora moga
skutkowaé naruszeniem Umowy, moga spowodowaé brak zgodnosci powierzonego
przetwarzania z RODO lub moga naruszac¢ postanowienia prawa Unii Europejskiej lub prawa
panstwa cztonkowskiego, w ktérym Administrator lub Podmiot Przetwarzajacy posiadajg
siedzibe. Ten sam obowigzek stosuje sie do Podmiotu Przetwarzajacego, jezeli powierzone
przetwarzanie moze skutkowac¢ powstaniem dowolnego rodzaju odpowiedzialnosci
odszkodowawczej po stronie Administratora, jego pracownikow, kontrahentow.

4.4 W zawiadomieniu, o ktérym mowa w punkcie 4.3 powyzej, Podmiot Przetwarzajgcy powinien
szczegdbtowo uzasadnié swoje stanowisko.

4.5 Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzany jest niezwtocznie zawiadomié¢ Administratora o
przypadkach powaznych zaktécen w dziatalnosci, Naruszeniach Ochrony Danych
Osobowych oraz innych nieprawidtowosciach w przetwarzaniu Danych Osobowych
powierzonych na mocy Umowy. W przypadku ich wystgpienia, Podmiot Przetwarzajacy
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niezwtocznie podejmie wszelkie mozliwe kroki w celu zapewnienia nalezytej ochrony Danych
Osobowych, a nastepnie przystgpi do wykonywania czynnosci zgodnie z poleceniem
Administratora. W przypadku naruszenia ochrony Danych Osobowych w zwigzku z

przetwarzaniem Danych Osobowych przez Podmiot Przetwarzajacy, Podmiot Przetwarzajacy
bedzie wspiera¢ Administratora w przygotowaniu zawiadomienia lub w zawiadomieniu oséb,
ktérych dane dotycza i ktdre zostaty dotkniete naruszeniem oraz w zawiadomieniu Organu
Nadzorczego, o ile Administrator zwrdci sie do Podmiotu Przetwarzajgcego w tej sprawie.

Prawa Administratora

Na zgdanie Administratora ztozone w formie elektronicznej (za pomoca poczty email) albow
formie pisemnej, oraz w zakresie przez niego okreslonym w tym zadaniu, Podmiot
Przetwarzajacy niezwtocznie przekaze Administratorowi wszelkie informacje, ktore sa lub
moga by¢ niezbedne w celu wykazania przez Administratora, ze Dane Osobowe przetwarzane
sg zgodnie z obowigzujgcym prawem, w szczegdlnosci z przepisami RODO.

W wykonaniu obowigzku Podmiotu Przetwarzajgcego, o ktérym mowa w punkcie 5.1 powyzej,
Podmiot Przetwarzajacy jest zobowigzany przekazaé¢ Administratorowi co najmniej
nastepujgce informacje:

5.2.1 doktadny opis systemow informatycznych, w ktorych Podmiot Przetwarzajacy przetwarza

Dane Osobowe, przez co strony rozumiejg w szczegdlnosci wskazanie nazwy
oprogramowania, jego dostawcy, wersji oprogramowania oraz podstaw prawnych do jego
wykorzystywania;

5.2.2 opis srodkoéw technicznych i organizacyjnych zastosowanych przez Podmiot Przetwarzajgcy

w celu zabezpieczenia Danych Osobowych, pozwalajgcy Administratorowi wywiazac sie z
obowigzkdéw spoczywajgcych na nim na gruncie RODO;

5.2.3 inne informacje, niezbedne do spetnienia wymogdéw wynikajacych z RODO lub

5.3

obowiagzujacego prawa Unii Europejskiej lub prawa polskiego.

Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarzaé¢ Dane Osobowe w zakresie wtasnych
zasoboéw i infrastruktury. W przypadku koniecznosci podzlecenia wykonywania okreslonych
operacji przetwarzania Danych Osobowych Dalszemu Podmiotowi Przetwarzajagcemu,
Podmiot Przetwarzajgcy stosuje sie do obowigzkdéw okreslonych w art. 10 Umowy.

Obowiazki Podmiotu Przetwarzajacego

Oprécz przestrzegania i wykonywania zobowigzan i obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej
Umowy oraz cigzgcych na niej na mocy art. 28 RODO, z zastrzezeniem pkt 2.3 - 2.5 Umowy,
Podmiot Przetwarzajgcy w szczegdlnosci zobowiazuje sie:

6.1.1 przetwarza¢ Dane Osobowe wytagcznie w zakresie i celu okreslonym i przewidzianym

w Umowie i tylko przez okres obowigzywania niniejszej Umowy, o ile Administrator nie
poinformuje go o innej decyzji na pisSmie lub w formie elektronicznej;

6.1.2 uwzglednia¢ w realizacji niniejszej Umowy przekazywane przez Administratora Danych

wytyczne w zakresie referencyjnego poziomu bezpieczenstwa projektowanego i
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realizowanego z wykorzystaniem srodkow bezpieczenstwa o ktérych mowa w art. 32 RODO.

W sytuacji braku mozliwosci uwzglednienia przedmiotowych wytycznych Podmiot
Przetwarzajgcy powiadomi o tym niezwtocznie Administratora Danych, podajgc jednoczes$nie
przyczyne takiego stanu rzeczy.

.3 przetwarzaé¢ Dane Osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie Administratora-co

dotyczy tez przekazywania Danych Osobowych do Panstwa Trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej — chyba ze obowigzek taki naktada na Podmiot Przetwarzajacy prawo Unii
Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot Przetwarzajgcy;
w takim przypadku, najpdzniej 14 dni przed rozpoczeciem przetwarzania, Podmiot
Przetwarzajacy poinformuje Administratora o takim obowiazku prawnym;

.4 zachowacé w tajemnicy Dane Osobowe oraz zapewnié, by osoby upowaznione do

przetwarzania Danych Osobowych zobowigzaty sie do zachowania takiej tajemnicy (w tym
takze po zakonczeniu okresu obowigzywania niniejszej Umowy, przez czas nieokreslony) lub
by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy

w odniesieniu do Danych Osobowych;

.5 przestrzega¢ warunkéw korzystania z ustug Dalszego Podmiotu Przetwarzajgcego

w odniesieniu do przetwarzania Danych Osobowych, o ktérych mowa w art. 10 Umowy oraz
przepisie art. 28 ust. 2i 4 RODO;

.6 biorgc pod uwage charakter przetwarzania, pomaga¢ Administratorowi, niezwtocznie i w

miare mozliwosci poprzez odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne wywigza¢ sie z
obowigzku odpowiadania na zadania osdb, ktérych dane dotycza, w zakresie wykonywania
praw tych oséb okreslonych przepisami RODO;

.7 pomagac Administratorowi, niezwtocznie i w najszerszym mozliwym zakresie, oraz w sposob

wskazany przez Administratora, wywigzac sie z obowigzku odpowiadania na zagdania organow
administracji publicznej, w tym Organu Nadzorczego oraz organdéw $cigania;

.8 uwzgledniajgc charakter przetwarzania Danych Osobowych oraz informacje dostepne

Podmiotowi Przetwarzajgcemu, pomagac¢ Administratorowi, niezwtocznie i w najszerszym
mozliwym zakresie wywigzac sie z obowigzkdw Administratora odnoszacych sie do
zabezpieczenia Danych Osobowych, zgtoszenia naruszenia Organowi Nadzorczemu,
zawiadomienia o Naruszeniu Ochrony Danych Osobowych osoby, ktérej dane dotyczg;

.9 udostepniaé¢ Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia

obowigzkéw Podmiotu Przetwarzajgcego wynikajgcych z Umowy lub z RODO oraz umozliwiac
Administratorowi lub osobie trzeciej upowaznionej przez Administratora przeprowadzanie
audytow, o ktérych mowa w art. 8 Umowy, i przyczyniac sie do nich;

.10 jesli obowigzek taki wynika z przepiséw prawa - wyznaczy¢ inspektora ochrony danych

zgodnie z art. 37 ust. 4 RODO oraz przekazaé jego dane kontaktowe Administratorowi w
ciggu 7 dni od daty zawarcia Umowy lub wyznaczenia inspektora po dacie zawarcia Umowy,
w sytuaciji braku powotania inspektora ochrony danych przekazac¢ na tych samych zasadach
dane kontaktowe osoby/os6b odpowiedzialnych za bezpieczenstwo danych osobowych w
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przedsiebiorstwie Przetwarzajgcego, wszelkie zmiany danych kontaktowych oséb

odpowiedzialnych za bezpieczenstwo danych osobowych nalezy zgtosi¢ Administratorowi w
terminie 7 dni od daty zmiany.

W przypadku, gdy osoba, ktérej Dane Osobowe sg przetwarzane przez Podmiot
Przetwarzajgcy zazgda od niego wykonania ktéregokolwiek z praw przystugujacych jej na
mocy przepiséw RODO, w tym prawa do poprawienia, zmiany, aktualizacji, tymczasowego
lub trwatego wstrzymania lub ograniczenia przetwarzania, prawa do przeniesienia lub
usuniecia Danych Osobowych oraz prawa do sprzeciwu co do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji w indywidualnych przypadkach na podstawie jej Danych Osobowych
przez Administratora, Podmiot Przetwarzajgcy poinformuje o tym niezwtocznie
Administratora i — na jego polecenie - wykona takie uprawienie zgodnie z poleceniem
Administratora.

Kontrola organu nadzorczego

Podmiot Przetwarzajacy jest zobowigzany niezwtocznie poinformowaé Administratora o
kazdym planowanym lub prowadzonym postepowaniu Organu Nadzorczego lub innego
organu administracji publicznej (w tym organéw scigania), ktore dotyczy lub moze dotyczy¢
Danych Osobowych. Powyzszy obowigzek obejmuje otrzymanie przez Podmiot
Przetwarzajgcy korespondencji (lub przeprowadzenie rozmowy telefonicznej) z takimi
podmiotami, ich pracownikami lub urzednikami w odniesieniu do wykonania Umowy lub do
Danych Osobowych. W ramach informaciji, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, Podmiot
Przetwarzajgcy zobowigzany jest (jesli nie stoi temu naprzeciw obowigzujgcy porzadek
prawny) przekaza¢ Administratorowi co najmniej tres¢ korespondencji (lub przedmiot i tres¢
rozmowy telefonicznej) oraz tres¢ odpowiedzi na takg korespondencje lub rozmowe
telefoniczna.

W szczegodlnosci w przypadku planowanego lub prowadzonego postepowania Organu
Nadzorczego, ktére w dowolny sposéb moze dotyczy¢ lub dotyczy powierzonych Danych
Osobowych, Podmiot Przetwarzajgcy niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pézniej nizw
ciggu 12 godzin od powziecia informacji przez Podmiot Przetwarzajacy o kontroli, zawiadomi
Administratora o takim postepowaniu droga elektroniczng i telefonicznie, na adres poczty
elektronicznej i pod numer telefonu wskazany w art. 18.1 Umowy.

Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie w petni, w dobrej wierze i zachowaniem nalezytej
starannosci wspotpracowac z Administratorem przed i w trakcie postepowania lub kontroli
organow, o ktérych mowa w punkcie 7.1 powyzej (w tym poprzez niezwtoczne przekazanie
Administratorowi wszelkich danych, informac;ji i dokumentéw niezbednych do wyjasnienia
przedmiotu i przebiegu postepowania lub kontroli).

Na potrzeby niniejszego art. 7, termin ,,kontrola” obejmuje réwniez otrzymanie przez Podmiot
Przetwarzajacy korespondencji (w formie elektronicznej lub na pismie lub przestanej w inny
sposob) od podmiotdéw, o ktdrych mowa w art. 7.1 niniejszej Umowy, zaadresowanej do
Podmiotu Przetwarzajgcego i odnoszacej sie do Umowy lub do powierzonych Danych
Osobowych. Pod pojeciem ,,kontroli” Strony rozumieja takze ryzyko wszczecia takiej kontroli
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lub postepowania skierowanego wobec Podmiotu Przetwarzajacego przez osobe, ktérej dane

dotycza lub dowolng inng osobe, w odniesieniu do przetwarzania Danych Osobowych.

W przypadku otrzymania korespondencji (lub przeprowadzenia rozmowy telefonicznej) przez
Podmiot Przetwarzajgcy od osdb, ktérych dane dotyczg, a ktérych Dane Osobowe sg
przetwarzane przez Podmiot Przetwarzajgcy, Podmiot Przetwarzajgcy zobowiazany jest do
odpowiedniego wykonania zobowigzan, o ktérych mowa w punkcie 7.1 -7.4. W
szczegolnosci, Podmiot Przetwarzajgcy zobowiagzany jest niezwtocznie zawiadomic
Administratora o kazdym takim przypadku i dotgczy¢ do zawiadomienia kopie korespondencji
lub notatek z rozmowy telefonicznej z osobg, ktdrej dane dotycza.

Prawo Administratora do przeprowadzenia audytu

Administratorowi przystuguje prawo przeprowadzania planowanych i doraznych audytow w
celu zweryfikowania zgodnosci przetwarzania przez Podmiot Przetwarzajgcy Danych
Osobowych z wymaganiami wynikajgcymi z niniejszej Umowy oraz zgodnosci przetwarzania
przez Podmiot Przetwarzajgcy Danych Osobowych z obowigzujacym prawem i wytycznymi
Administratora.

Audyty moga by¢ prowadzone przez Administratora lub osobe trzecig dziatajacg w imieniu
Administratora, na przyktad w trybie wizytacji dowolnej lokalizacji lub obiektu, w ktérym Dane
Osobowe sg przetwarzane (w tym przechowywane, co obejmuje réwniez kopie zapasowe
Danych Osobowych) oraz uzyskania dostepu do dokumentéw, oprogramowania i sprzetu
komputerowego oraz pozostatych informacji dotyczacych powierzonych Danych Osobowych
bedacych przedmiotem niniejszej Umowy w celu analizy i zbadania tych dokumentow,
oprogramowania i sprzetu komputerowego oraz pozostatych informacji. Administrator lub
osoba trzecia dziatajgca w imieniu Administratora sg upowaznieni do weryfikacji wdrozenia i
skutecznosci srodkdéw technicznych i organizacyjnych stosowanych przez Podmiot
Przetwarzajacy w celu zabezpieczenia Danych Osobowych. Na potrzeby realizacji pkt. 8.2
pojecie dostepu ttumaczyé nalezy:

8.2.1 w stosunku do dokumentow jako wglad, pozyskanie kopii, przy czym Przetwarzajacy moze

odmowic realizacji nakazanych czynnosci jesli moga one w jego ocenie spowodowac
naruszenie obowigzujgcego porzadku prawnego lub zaktécié poufnosé, integralnosé,
dostepnosé przetwarzanych w nim danych,

8.2.2 w stosunku do oprogramowania i sprzetu komputerowego jako obserwacje wykonywanych na

8.3

polecenie Administratora lub osoby trzeciej dziatajacej w imieniu Administratora czynnosci z
wykorzystaniem wskazanego oprogramowania i sprzetu komputerowego wykorzystywanego
do przetwarzania powierzonych Danych Osobowych badz obserwacje normalnego ich
dziatania, przy czym Przetwarzajacy moze odmoéwic¢ realizacji nakazanych czynnosci jesli
moga one w jego ocenie spowodowac naruszenie obowigzujgcego porzadku prawnego lub
zaktocic poufnosgé, integralnosé, dostepnosé przetwarzanych w nim danych. Przetwarzajacy
jest obowigzany przedstawi¢ pisemne uzasadnienie przedmiotowej odmowy niezwtocznie, w
terminie nie przekraczajgcym 10 dni od daty zakoriczenia audytu.

Administrator zobowiagzuje sie, ze jako osoba trzecia nie zostanie wyznaczony podmiot
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prowadzacy posrednio lub bezposrednio dziatalnosé¢ konkurencyjng w stosunku do

dziatalnosci prowadzonej przez Przetwarzajgcego. Przez dziatalnos¢ konkurencyjng rozumie

sie kazdg dziatalnosé, odptatna lub nieodptatna, w kraju lub za granicg, niezaleznie od formy
prawnej, ktora jest prowadzona w zakresie oferowania elektronicznych platform
wspierajgcych udzielanie dotacji na realizacje zadan publicznych. Dla oceny czy dany
podmiot jest konkurencyjny, brany pod uwage bedzie nie tylko przedmiot dziatalnosci takiego
podmiotu wynikajgcy z tresci umowy lub innego dokumentu stanowigcego podstawe jego
funkcjonowania, ale réwniez przedmiot dziatalnosci faktycznie wykonywanej przez ten
podmiot. W przypadku zlecenia przeprowadzenia Audytu podmiotom konkurencyjnym w
stosunku do Przetwarzajgcego, Przetwarzajacy jest uprawniony do odmowy przeprowadzenia
Audytu do czasu wyznaczenia innego podmiotu przeprowadzajgcego Audyt w imieniu
Administratora lub do czasu ustalenia dalszego sposobu postepowania pomiedzy
Przetwarzajgcym a Administratorem.

Audyt, o ktérym mowa w punkcie 8.2 powyzej, moze odbywac sie wytgcznie po
zawiadomieniu Podmiotu Przetwarzajgcego przez Administratora o swoim zamiarze
przeprowadzenia go z 7-dniowym wyprzedzeniem —w przypadku audytow planowanych oraz
12 godzinnym wyprzedzeniem w sytuacji realizacji audytu doraznego, ktérego koniecznosc¢
realizacji wynika z podjecia przez Administratora uzasadnionego podejrzenia zaistnienia
naruszenia bezpieczenstwa powierzonych danych osobowych.

W nastepstwie audytu, Administrator moze przekaza¢ Podmiotowi Przetwarzajgcemu, drogg
elektroniczna lub na pismie, wigzace zalecenia dotyczgce zmian niezbednych do poprawy
srodkoéw zabezpieczenia Danych Osobowych, jak réwniez srodkdw wykorzystywanych przez
Podmiot Przetwarzajacy do przetwarzania Danych Osobowych, a takze innych srodkéw
naprawczych zalecanych w celu naprawy wykrytych niezgodnosci. Podmiot Przetwarzajgcy
zobowigzany jest odpowiedzie¢ na zalecenia i usunaé niezgodnosci nie pdzniej niz w ciggu 14
dni od otrzymania zalecen od Administratora, o ile Administrator nie wskaze innego terminu,
nie krétszego niz 7 dni.

Podmiotowi Przetwarzajgcemu nie przystuguje zwrot kosztéw poniesionych w zwiazku
z audytem Administratora przeprowadzonym na mocy niniejszej Umowy.

Zawiadomienie o naruszeniu ochrony danych osobowych

Podmiot Przetwarzajgcy niezwtocznie zawiadomi Administratora o kazdym Naruszeniu
Ochrony Danych Osobowych lub incydencie moggcym potencjalnie stanowi¢ Naruszenie
Ochrony Danych Osobowych, nie pdzniej niz ciggu 24 godzin od momentu jego stwierdzenia
przez Podmiot Przetwarzajgcy. Zawiadomienie, o ktorym mowa w zdaniu poprzedzajgcym
powinno nastgpi¢ drogg elektroniczng i telefonicznie, na adres i pod numerem telefonu
wskazanym w punkcie 18.1 niniejszej Umowy, a jego tre$¢ powinna co najmnie;j:

opisywac charakter naruszenia ochrony Danych Osobowych, w tym wskazywac kategorie
i przyblizona liczbe objetych naruszeniem osob, ktérych dane dotycza, oraz kategorie
i przyblizona liczbe wpiséw Danych Osobowych, ktoérych dotyczy naruszenie;

9.1.2 zawiera¢ imie i nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub oznaczenie
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innego punktu kontaktowego, od ktérego mozna uzyskac wiecej informacji;

9.1.3 opisywaé¢ mozliwe konsekwencje Naruszenia Ochrony Danych Osobowych;

9.1.4 opisywac srodki zastosowane lub proponowane przez Podmiot Przetwarzajgcy w celu

9.2

9.3

10.
10.1

10.2

10.3

zaradzenia naruszeniu ochrony Danych Osobowych, w tym, w stosownych przypadkach,
w celu zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutkéw.

W przypadku, gdy — oraz w zakresie, w jakim — nie wszystkie informacje wskazane w punkcie
9.1.1—9.1.4 niniejszego art. 9 moga zostac przekazane w tym samym czasie, Podmiot
Przetwarzajgcy zobowigzany jest przekazywaé je Administratorowi stopniowo, ale
niezwtocznie zatgczajgc do nich uzasadnienie przyczyn, dla ktérych przekazanie wszystkich
informacji w terminie nie jest mozliwe.

Podmiot Przetwarzajacy zobowigzany jest dokumentowac wszystkie przypadki Naruszenia
Ochrony Danych Osobowych majace wptyw na catos¢ lub dowolng czes¢ powierzonych
Danych Osobowych, w tym okolicznosci naruszenia, jego skutki oraz podjete dziatania
naprawcze. Dokumentacja taka umozliwi Administratorowi oraz organowi nadzoru
sprawdzenie przestrzegania postanowien RODO oraz niniejszej Umowy.

Stosunki z dalszymi podmiotami przetwarzajacymi

Podmiot Przetwarzajgcy nie moze poleci¢ przetwarzania Danych Osobowych Dalszemu
Podmiotowi Przetwarzajgcemu bez uprzedniej, szczegolnej i wyraznej zgody Administratora.
Dalszy Podmiot Przetwarzajacy nie jest upowazniony do angazowania oséb trzecich do
przetwarzania Danych Osobowych bez uprzedniej, szczegdlnej i wyraznej zgody
Administratora. Prawa i obowigzki Dalszych Podmiotéw Przetwarzajgcych stosuje sie rowniez
w catosci do dowolnych kolejnych podmiotdw przetwarzajacych Dane Osobowe,
zatrudnionych przez Dalsze Podmioty Przetwarzajgce po uzyskaniu uprzedniej, szczegolnej i
wyraznej zgody Administratora. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzany jest natozy¢ na Dalsze
Podmioty Przetwarzajgce wszystkie obowiazki wynikajgce z Umowy oraz obowigzujgcego
prawa, majgce zastosowanie do Podmiotu Przetwarzajgcego. Podmiot Przetwarzajacy
zobowigzany jest zazadac od Dalszych Podmiotéw Przetwarzajacych natozenia zasadniczo
tych samych obowigzkéw na kolejne dalsze podmioty przetwarzajgce. Administrator musi
otrzymac te same uprawnienia kontrolne w stosunku do Dalszych Podmiotéw
Przetwarzajgcych i kolejnych dalszych podmiotéw przetwarzajgcych, jakie na mocy Umowy i
RODO przystuguja mu w stosunku do Podmiotu Przetwarzajgcego.

Administrator wyraza szczegoétowg zgode na korzystanie przez Podmiot przetwarzajacy z
ustug innego podmiotu przetwarzajacego w efekcie czego wyraza zgode na dalsze
powierzenie przez Podmiot przetwarzajacy przetwarzania danych osobowych innym
podmiotom przetwarzajacym wymienionym w zataczniku nr 2. Podwykonawcy Podmiotu
przetwarzajgcego powinni spetniaé te same gwarancje i obowigzki, jakie zostaty natozone na
Podmiot przetwarzajacy niniejszg Umowa.

Podmiot przetwarzajacy informuje Administratora o wszelkich zamierzonych zmianach
dotyczacych dodania lub zastgpienia innych podmiotéw przetwarzajgcych, dajgc tym samym
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mozliwosé wyrazenia sprzeciwu wobec takich zmian.

Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na pisemne
polecenie Administratora danych chyba, ze obowigzek taki naktada na Podmiot
przetwarzajgcy prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot
przetwarzajgcy. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Podmiot
przetwarzajgcy informuje Administratora danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to
nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

W przypadku, gdy Podmiot przetwarzajgcy uzna, ze w celu prawidtowej realizacji niniejszej
umowy potrzebuje korzysta¢ w zakresie dostarczenia i utrzymania infrastruktury serwerowej z
ustug innego podmiotu niz ten wymieniony w Zatgczniku nr 2 wéwczas informuje
Administratora o nazwie i adresie podmiotu. Strony ustalajg, ze jezeli Administrator w ciggu 3
dni od otrzymania informacji, o ktérej mowa w niniejszym ustepie nie zgtosi pisemnego
sprzeciwu, oznacza to zgode Administratora na korzystanie przez Podmiot przetwarzajacy z
ustug tego podmiotu.

W przypadku, gdy Dalszy Podmiot Przetwarzajacy (lub kolejny dalszy podmiot przetwarzajacy)
nie wykona swoich obowigzkéw wynikajacych z Umowy zawartej z Podmiotem
Przetwarzajgcym lub wynikajgacych z RODO, catkowitg odpowiedzialnos¢ odszkodowawczag
wobec Administratora lub oséb, ktorych dane dotyczg, ponosi Podmiot Przetwarzajacy.

Podmiot Przetwarzajgcy niezwtocznie zawiadomi Administratora o zawarciu umowy

o przetwarzanie Danych Osobowych pomiedzy Podmiotem Przetwarzajacym a Dalszym
Podmiotem Przetwarzajgcym, a takze poinformuje Administratora o tresci takiej umowy w
zakresie jaki dotyczy ona przetwarzania danych osobowych, jak rowniez o jej wygasnieciu.

Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie natozy¢ na Dalszy Podmiot Przetwarzajacy,

W umowie z nim zawartej, obowigzek umozliwienia Administratorowi wykonania wszystkich
uprawien wobec podmiotéw przetwarzajgcych okreslonych w niniejszej Umowie lub
wynikajgcych z przepiséw RODO, bezposrednio przez Administratora, przy czym prawo do
przeprowadzenia audytu lub kontroli moze byé wykonane przez Administratora bezposrednio
w stosunku do Dalszego Podmiotu Przetwarzajgcego i dowolnego z jego kolejnych dalszych
podmiotéw przetwarzajgcych. Administrator upowaznia Podmiot Przetwarzajgcy do
zaangazowania Dalszych Podmiotéw Przetwarzajgcych oraz kolejnych dalszych podmiotéw
przetwarzajgcych wymienionych w Zataczniku nr 2 do niniejszej Umowy, jezeli ma to
zastosowanie.

Podmiot Przetwarzajagcy zobowigzany jest regularnie sprawdzac¢ i weryfikowaé, przed
rozpoczeciem przetwarzania Danych Osobowych oraz pdzniej czy przetwarzanie Danych
Osobowych przez Dalszy Podmiot Przetwarzajgcy (oraz dowolny z jego kolejnych dalszych
podmiotéw przetwarzajgcych) spetnia wymagania przewidziane w niniejszej Umowie oraz w
umowie zawartej pomiedzy Dalszym Podmiotem Przetwarzajgcym a kolejnym dalszym
podmiotem przetwarzajagcym, w szczegoélnosci, czy wdrozone zostaty i stosowane sa
uzgodnione srodki techniczne i organizacyjne. Na zgdanie Administratora wyniki takiej
kontroli muszg zosta¢ udokumentowane i przekazane mu przez Podmiot Przetwarzajacy (lub
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Dalszy Podmiot Przetwarzajgcy, wedtug uznania Administratora).

10.10 Zaangazowanie 0sOb trzecich przez Podmiot Przetwarzajacy w celu swiadczenia ustug

1.
11.1

12.
12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

pomocniczych, takich jak ustugi telekomunikacyjne, konserwacja i wsparcie uzytkownika,
sprzatanie, audyt lub utylizacja nosnikéw danych nie wymaga spetnienia wymogow
niniejszej Umowy, o ile osoby takie nie beda przetwarzaty Danych Osobowych.

Transfer danych poza EOG

Podmiot Przetwarzajacy nie jest uprawniony do przekazywania (w tym transferu,
udostepniania lub umozliwiania wgladu do Danych Osobowych) Danych Osobowych do
Panstw Trzecich bez uprzedniej, pisemnej zgody Administratora. Zakaz ten obejmuje réwniez
Dalsze Podmioty Przetwarzajgce oraz kolejne dalsze podmioty przetwarzajace.

Srodki techniczne i organizacyjne

Przed rozpoczeciem przetwarzania Danych Osobowych Podmiot Przetwarzajacy zobowigzany
jest wdrozy¢, stosowac i udokumentowac wszystkie srodki wymagane na mocy art. 32 RODO,
a takze powinien utrzymywac co najmniej takie srodki przez okres obowigzywania Umowy.

W ocenie, czy poziom bezpieczenistwa powierzonych Danych Osobowych jest adekwatny i
nalezyty, Podmiot Przetwarzajacy bierze pod uwage ryzyka (identyfikujac podatnosci i
zagrozenia) zwigzane z przetwarzaniem, w szczegoélnosci wynikajace z przypadkowego lub
bezprawnego usuniecia, utraty, modyfikacji, nieuprawnionego ujawnienia lub dostepu do
powierzonych Danych Osobowych przetwarzanych na mocy Umowy.

Podmiot Przetwarzajacy, projektujgc, eksploatujac, doskonalac srodki bezpieczenstwa, o
ktérych mowa w pkt. 12.1 uwzglednia referencyjny poziom bezpieczenstwa, o ktérym mowa w
pkt. 6.1.2, a w przypadku braku mozliwosci ich zastosowania w catosci lub czesci,
poinformuje o tym niezwtocznie Administratora Danych. Wszelkie rozbieznosci w zakresie
stosowania referencyjnego poziomu bezpieczenstwa zostang wyjasnione i skorygowane
przez Strony niezwtocznie, majac na uwadze obowigzki Administratora Danych i Podmiotu
Przetwarzajgcego w zakresie bezpieczenstwa Danych Osobowych oraz posiadane srodki i
mozliwosci. (vide decyzja PUODO do. kary za brak ustalenia srodkow bezpieczenstwa)

Podmiot Przetwarzajacy ma obowigzek poinformowac Administratora o wszelkich istotnych
decyzjach zwigzanych z zabezpieczeniem, a dotyczgcych organizacji przetwarzania
powierzonych Danych Osobowych oraz stosowanych procedur, jezeli decyzja taka moze
negatywnie wptynaé na bezpieczenstwo tych Danych.

Przetwarzanie Danych Osobowych w pomieszczeniach prywatnych lub w formule telepracy
uzaleznione jest od uprzedniej, wyraznej zgody Administratora. Podmiot Przetwarzajacy
zobowigzany jest zagwarantowac, ze swiadczenie ustug lub wykonywanie pracy

w pomieszczeniach prywatnych lub w formule telepracy odbywa sie zgodnie z wymogami
dotyczacymi srodkdéw i wymogéw adekwatnych dla danego przetwarzania Danych
Osobowych przewidzianych w niniejszej Umowie oraz w RODO.

Podmiot Przetwarzajgcy moze wdrozy¢ odpowiednie alternatywne srodki techniczne
i organizacyjne w trakcie obowigzywania Umowy. Srodki takie musza spetniaé¢ wymogi
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okreslone w art. 32 RODO oraz gwarantowac¢ poziom bezpieczenstwa nie nizszy niz
wymagany dla danego rodzaju ryzyka zwigzanego z danym przetwarzaniem Danych
Osobowych.

13. Okres obowiagzywania i rozwiazanie Umowy

13.1 Strony zawierajg niniejszg Umowe na czas obowigzywania Umowy Gtéwnej.

13.2 Niniejsza Umowa ulega rozwigzaniu jednoczesnie z rozwigzaniem Umowy Gtowne;j.

13.3 Administratorowi przystuguje prawo rozwigzania niniejszej Umowy oraz Umowy Gtéwnej ze

skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy:

13.3.1 organy administracji publicznej odpowiedzialne za nadzorowanie przetwarzania danych

osobowych, w tym zgodnos$ci przetwarzania z przepisami RODO, stwierdzg —w drodze
decyzji administracyjnej lub w inny sposéb — ze Podmiot Przetwarzajgcy (lub Dalszy Podmiot
Przetwarzajgcy lub kolejny dalszy podmiot przetwarzajacy) nie przestrzega obowigzkéw
wynikajgcych z aktow prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym RODO;

13.3.2 w nastepstwie przeprowadzonego audytu Administrator stwierdzi, ze Podmiot

Przetwarzajacy (lub Dalszy Podmiot Przetwarzajacy lub kolejny dalszy podmiot
przetwarzajgcy) nie przestrzega w sposob razgcy zasad przetwarzania Danych Osobowych
przewidzianych w niniejszej Umowie lub w przepisach RODO;

13.3.3 Podmiot Przetwarzajacy (lub Dalszy Podmiot Przetwarzajacy lub kolejny dalszy podmiot

przetwarzajgcy) dopusci sie naruszenia lub nie spetni obowigzkdéw cigzgcych na nim na
mocy Umowy i nie podejmie dziatah naprawczych w ciggu 14 dni od otrzymania od
Administratora zawiadomienia o naruszeniu. Za naruszenie Strony uznajg w szczegoélnosci:
(i) niewykonanie polecenia Administratora lub odmowe przez Podmiot Przetwarzajacy
zezwolenia na przeprowadzenie audytu przez Administratora, zaréwno w czesci, jak i w
catosci, lub nieuzasadnione op6znienie w wykonaniu polecenia lub udzieleniu zezwolenia
lub (ii) przetwarzanie powierzonych Danych Osobowych w sposéb niezgodny

z przewidzianym celem lub w nieuzgodnionym Panstwie Trzecim lub (iii) zaangazowanie
niezatwierdzonego Dalszego Podmiotu Przetwarzajgcego lub kolejnego dalszego podmiotu
przetwarzajgcego, (iv) niezastosowanie srodkoéw techniczno-organizacyjnych, o ktérych
mowa w art. 24 i 32 RODO, ktérego skutkiem byto powstanie wysokiego ryzyka naruszenia
praw lub wolnosci oséb, ktérych dane dotycza.

13.4 W przypadku, gdy Dalszy Podmiot Przetwarzajacy lub kolejny dalszy podmiot przetwarzajacy

14.
14.1

nie bedg przestrzegac zasad przetwarzania Danych Osobowych okreslonych w RODO lub w
niniejszej Umowie, Administrator moze nakaza¢ Podmiotowi Przetwarzajgcemu rozwigzanie
umowy z Dalszym Podmiotem Przetwarzajacym (lub nakaza¢ Dalszemu Podmiotowi
Przetwarzajagcemu rozwigzanie umowy zawartej z kolejnym dalszym podmiotem
przetwarzajgcym).

Usuniecie lub zwrot Danych Osobowych

Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie trwale i nieodwracalnie usung¢ Dane Osobowe
(oraz wszystkie ich kopie i kopie zapasowe) z chwilg, gdy przestang one by¢ potrzebne w celu
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wykonania Umowy, jak tez po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu bez zbednej zwtoki, w terminie
nie dtuzszym niz 7 dni, chyba, ze Administrator zazada inaczej na pismie, lub oile
obowiagzujace prawo nie wymaga od Podmiotu Przetwarzajgcego dalszego przechowywania
Danych Osobowych (w tym przypadku Podmiot Przetwarzajgcy powinien wczesniej
poinformowaé Administratora o takim obowigzku, jesli ma on zastosowanie do Podmiotu
Przetwarzajacego).

14.2 Stosownie do art. 14.1 powyzej, Podmiot Przetwarzajgcy zobowiagzany jest potwierdzi¢
usuniecie kazdej partii lub catosci powierzonych Danych Osobowych i niezwtocznie
przekazaé¢ Administratorowi potwierdzenie (pisemny protokét) kazdego takiego usuniecia.

14.3 Wszystkie czynnos$ci usuniecia i zniszczenia nalezy przeprowadzi¢ w sposdb zgodny
z aktualnym stanem technologii w dziedzinie odpowiednich srodkéw ochrony danych
osobowych, o ile Administrator wyraznie nie zazada lub nie zatwierdzi innej procedury.

15. Rozstrzyganie sporow i prawo wtasciwe

15.1 Wszelkie spory zwigzane z niniejszga Umowa lub z niego wynikajgce bedg rozstrzygane przez
sad wtasciwy dla siedziby Administratora.

15.2 Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu i bedzie interpretowana zgodnie z nim.
16. Odpowiedzialnos¢é odszkodowawcza

16.1 Podmiot Przetwarzajgcy ponosi petng odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg wobec
Administratora w odniesieniu do naruszen postanowien wynikajgcych z niniejszej Umowy.

16.2 Podmiot Przetwarzajgcy ponosi petng odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg wobec
Administratora w odniesieniu do naruszen postanowiern Umowy lub obowigzujacego prawa,
w tym RODO.

16.3 Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie zwrdoci¢é Administratorowi kwoty bedace karami
naktadanymi przez Organ Nadzorczy lub roszczeniami odszkodowawczymi osdb trzecich (w
tym wniesionymi przez osoby, ktérych dane dotyczg), ktére moga zostac¢ natozone na albo
whniesione przeciwko Administratorowi w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania
przez Podmiot Przetwarzajgcy lub Dalszy Podmiot Przetwarzajacy niniejszej Umowy w catosci
lub w czesci.

16.4 Podmiot Przetwarzajgcy ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg wobec Administratora
z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan wynikajacych z Umowy lub
przepiséw bezwzglednie obowigzujgcego prawa przez Dalsze Podmioty Przetwarzajgce i
kolejne dalsze podmioty przetwarzajace, jezeli takie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan lub przepiséw bezwzglednie obowigzujacego prawa skutkuje powstaniem
roszczen lub natozeniem kar na Administratora, lub skutkuje powstaniem szkod po stronie
Administratora, w taki sam sposéb, jak gdyby Podmiot Przetwarzajgcy samodzielnie nie
wykonat lub niewtasciwie wykonat swoje zobowigzanie wynikajace z niniejszej Umowy albo
gdyby naruszyt przepisy bezwzglednie obowigzujgcego prawa.

16.5 W szczegoélnosci, w przypadku wniesienia roszczen przeciwko Administratorowi przez osoby,
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ktérych dane dotycza (bezposrednio lub za posrednictwem stowarzyszen reprezentujacych

konsumentéw lub osoby, ktérych dane dotyczg) i ktérych Dane Osobowe sg lub byty

przetwarzane przez Podmiot Przetwarzajacy, lub natozenia pienieznej kary administracyjnej

przez Organ Nadzorczy, natozenia grzywny lub przyznania od Administratora odszkodowania
w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Podmiot Przetwarzajacy swoich
zobowigzan wynikajacych z Umowy lub z RODO lub innych przepiséw prawa, Podmiot
Przetwarzajacy bedzie zobowiagzany pokry¢ wszystkie kary, grzywny, szkody, koszty i inne
optaty poniesione przez lub natozone na Administratora, powiekszone o odsetki w wysokosci
ustawowej naliczone od dnia zaptaty tych kar lub odszkodowan przez Administratora.
Podmiot Przetwarzajgcy bedzie w takim przypadku rowniez zobowigzany do zaptaty
Administratorowi racjonalnie uzasadnionych kosztdw obrony przed takim roszczeniami lub
karami, w tym wynagrodzenie profesjonalnego petnomocnika lub petnomocnikow. W
przypadku, gdy osoby, ktérych dane dotyczg (lub osoby lub stowarzyszenia wystepujace wich
imieniu) wniosg, w odniesieniu do Umowy i przetwarzania Danych Osobowych przez Podmiot
Przetwarzajacy, Dalszy Podmiot Przetwarzajacy lub kolejny dalszy podmiot przetwarzajacy,
jakiekolwiek roszczenia w przedmiocie niewykonania lub niewtasciwego wykonania niniejsze;j
Umowy przez Podmiot Przetwarzajacy, Dalszy Podmiot Przetwarzajacy lub kolejny dalszy
podmiot przetwarzajacy, Podmiot Przetwarzajgcy niezwtocznie zawiadomi Administratora o
whniesionym roszczeniu i przekaze Administratorowi szczegéty na jego temat, jak réwniez
umozliwi Administratorowi ztozenie niezbednych wyjasnien i informacji w odniesieniu do
niego, a takze umozliwi mu dostep do powigzanych dokumentéw i informacji oraz udzieli mu
pomocy w przypadku postepowania sgdowego lub innego postepowania, w ktérym
Administrator bedzie wystepowat jako strona lub w innym charakterze.

Pozostate postanowienia

Umowa zostata sporzgdzona w dwdch egzemplarzach, po jednym dla Administratora i
Podmiotu Przetwarzajacego.

Strony uzgadniajg, ze wszelkie warunki ogélne swiadczenia ustug lub inne dokumenty
zasadniczo podobne do takich warunkdw, a opublikowane lub doreczone przez Podmiot
Przetwarzajacy Administratorowi, nie majg zastosowania do Umowy.

Uprzednie sprawdzenie Podmiotu przetwarzajgcego, o ktérym mowa w art. 28 ust 1 RODO
realizowane jest przez Administratora przy wykorzystaniu Zatgcznika nr 3 do Umowy.

Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania Umowy Gtownej i po akceptacji informaciji
zawartych w tresci trzech zatgcznikow

Wszystkie zmiany Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Strony uzgodnity, ze w przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowien niniejszej Umowy zostanie
uznane za niewazne, nieskuteczne lub z innych wzgledéw niewykonalne, zostanie ono
uzgodnione przez Strony i zastgpione w ciggu 30 dni od daty stwierdzenia takiej niewaznosci,
nieskutecznosci lub niewykonalnosci postanowieniem najblizej odpowiadajacym
pierwotnemu postanowieniu, ktére jest zastepowane.
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17.7 Strony oswiadczajg, ze niniejsza Umowa stanowi ich kompletne i wytaczne porozumienie

w zakresie przedmiotu Umowy. Z chwilg wejscia Umowy w zycie, wszelkie ustne i pisemne
porozumienia Stron dotyczgce jej przedmiotu, z wyjgtkiem porozumien i uméw wyraznie
powotanych w niniejszej Umowie, tracg waznos¢.

18. Dane kontaktowe Stron

18.1 Dane kontaktowe osoby po stronie Administratora na potrzeby wykonania niniejszej Umowy:
Imie i nazwisko: Tomasz Radziszewski

Stanowisko: Inspektor Ochrony Danych

Tel.: (+48) 731 303 621

E-mail: iod@5de.pl,

18.2 Dane kontaktowe osoby po stronie Podmiotu Przetwarzajacego na potrzeby wykonania
niniejszej Umowy:

Imie i nazwisko:

Stanowisko:

Tel.:

E-mail:

19. Zataczniki

19.1 Nastepujace zataczniki stanowia integralng czesé Umowy:

1. Zatgcznik nr 1: Dane Osobowe powierzone do przetwarzania przez Podmiot Przetwarzajgcy —
wymaga odestania przed zawarciem umowy i akceptacji przez Administratora

2. Zatgcznik nr 2: Zatwierdzone Dalsze Podmioty Przetwarzajace i kolejne dalsze podmioty
przetwarzajgce — wymaga odestania przed zawarciem umowy i akceptacji przez
Administratora

3. Zatacznik nr 3: Uprzednie sprawdzenie - wymaga odestania przed zawarciem umowy i
akceptaciji przez Administratora
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Zatacznik nr 1: Dane Osobowe powierzone do przetwarzania przez Podmiot

Zdrowia

| < ¥ Ministerstwo

Przetwarzajacy

Kategorie osdéb, ktérych dane dotyczg oraz cel przetwarzania powierzonych danych przez
Podmiot Przetwarzajacy:

Do uzupetnienia

Kategorie przetwarzanych danych:

Do uzupetnienia

Zakres Danych Osobowych, w odniesieniu do kazdej z kategorii osdéb:
Do uzupetnienia

Zatacznik nr 2: Zatwierdzone Dalsze Podmioty Przetwarzajace i kolejne dalsze podmioty
przetwarzajace

Do uzupetnienia

Dalsze Podmioty Przetwarzajace

Firmai Lokalizacja Swiadczone Umowa Dokonana ocena
adres przetwarzania ustugi/cel powierzenia —-art. 28. 1 RODO

Kolejne dalsze podmioty przetwarzajgce

Podmiot prawny Dokonana
powierzajacy Firmai Lokalizacja Krai Swiadczone | ocena-
. ra
przetwarzanie adres przetwarzania J ustugi/cel art. 28. 1

RODO
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Zatacznik nr 3: Uprzednie sprawdzenie

Na jakim serwerze przetwarzana sa dane zwiazane ze zgtoszeniem?

Czy system oparty jest na rozwigzaniach chmurowych?

Czy wramach systemu dochodzi do podpowierzenia? Kto jest rzeczywistym dostawca
systemu?

Czy dochodzi do przetwarzania danych poza EOG - czy dokonano identyfikacji catego
procesu i dokonano jego analizy?

Kto ma dostep do systemu - obstuga/ servis i etc. — zawarto umowy?

Niezbedne udzielenie odpowiedzi

INCYDENTY:

Czy w okresie od r.do r. w organizacji doszto co najmniej

do jednego incydentu nieprowadzacego do naruszenia ochrony danych osobowych w
rozumieniu art. 4.12 rodo? Jezeli tak, to prosze o nastepujaca informacije:

doilu incydentow doszto?
. czego one dotyczyty?

jakie czynnosci podjeta organizacja - jako administrator i podmiot przetwarzajacy po
wystgpieniu incydentu?

Czy w okresie do 01.01.2021 r. do 31.05.24 r. organizacja odnotowata wystgpienie co
najmniej jednego incydentu nieprowadzacego do naruszenia ochrony danych osobowych w
rozumieniu art. 4.12 rodo? Jezeli tak, to prosze o nastepujacg informacje:

ile incydentow odnotowano?
. czego one dotyczyty?

. jakie czynnosci podjeta organizacja jako administrator i podmiot przetwarzajacy po
odnotowaniu incydentu?

Czy w okresie do 01.01.2021 r. do 31.05.24 r. w podmiotach przetwarzajgcych w rozumieniu
art. 4.8 rodo (o, ile dotyczy) doszto co najmniej do jednego incydentu nieprowadzgcego do
naruszenia ochrony danych osobowych w rozumieniu art. 4.12 rodo? Jezeli tak, to prosze o
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. doiluincydentéw doszto?

. czego one dotyczyty?

. jakie czynnosci podjeta organizacja jako administrator i podmiot przetwarzajacy po
wystapieniu incydentu?

. Czyw okresie do 01.01.2021 r. do 31.05.24 r. panstwa podmioty przetwarzajgce w rozumieniu
art. 4.8 rodo (o, ile dotyczy) odnotowaty co najmniej jeden incydent nieprowadzacy do
naruszenia ochrony danych osobowych w rozumieniu art. 4.12 rodo? Jezeli tak, to prosze o
nastepujaca informacije:

. ile incydentéw odnotowano?
. czego one dotyczyty?

. jakie czynnosci podjeta organizacja jako administrator i podmiot przetwarzajacy po
odnotowaniu incydentu?

. Czyw okresie do 01.01.2021 r. do 31.05.24 r. w panstwa dalszych podmiotach
przetwarzajacych (o, ile dotyczy) doszto co najmniej do jednego incydentu nieprowadzgcego
do naruszenia ochrony danych osobowych w rozumieniu art. 4.12 rodo? Jezeli tak, to prosze o
nastepujgca informacije:

. doiluincydentéw doszto?

. czego one dotyczyty?

. jakie czynnosci podjeta organizacja jako administrator i podmiot przetwarzajacy po
wystgpieniu incydentu?

. Czyw okresie do 01.01.2021 r. do 31.05.24 r. pannstwa dalsze podmioty przetwarzajace (o, ile
dotyczy) odnotowaty co najmniej jeden incydent nieprowadzacy do naruszenia ochrony
danych osobowych w rozumieniu art. 4.12 rodo? Jezeli tak, to prosze o nastepujaca
informacje:

. ile incydentéw odnotowano?
. czego one dotyczyty?

. jakie czynnosci podjeta organizacja jako administrator i podmiot przetwarzajacy po
wystapieniu incydentu?

NARUSZENIA OCHORNY DANYCH

. Czyw okresie do 01.01.2021 r. do 31.05.24 r. w organizacji doszto co najmniej do jednego

naruszenia ochrony danych osobowych w rozumieniu art. 4.12 rodo? Jezeli tak, to prosze o
nastepujgca informacije:

. doilu naruszen doszto?

. czego one dotyczyty?
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jakie czynnosci podjeta organizacja - jako administrator i podmiot przetwarzajacy po
wystgpieniu naruszenia?

Czy w okresie do 01.01.2021 r. do 31.05.24 r. organizacja odnotowata wystgpienie co
najmniej jednego naruszenia ochrony danych osobowych w rozumieniu art. 4.12 rodo? Jezeli
tak, to prosze o nastepujgca informacije:

ile naruszen odnotowano?
. czego one dotyczyty?

. jakie czynnosci podjeta organizacja jako administrator i podmiot przetwarzajacy po
odnotowaniu naruszenia?

Czy w okresie do 01.01.2021 r. do 31.05.24 r. w podmiotach przetwarzajgcych w rozumieniu
art. 4.8 rodo (o, ile dotyczy) doszto co najmniej do jednego naruszenia ochrony danych
osobowych w rozumieniu art. 4.12 rodo? Jezeli tak, to prosze o nastepujacg informacje:

doilu naruszen doszto?
. czego one dotyczyty?

. jakie czynnosci podjeta organizacja jako administrator i podmiot przetwarzajacy po
wystgpieniu naruszenia?

Czy w okresie do 01.01.2021 r. do 31.05.24 r. panstwa podmioty przetwarzajgce w rozumieniu
art. 4.8 rodo (o, ile dotyczy) odnotowaty co najmniej jedno naruszenie ochrony danych
osobowych w rozumieniu art. 4.12 rodo? Jezeli tak, to prosze o nastepujgca informacije:

ile naruszen odnotowano?
. czego one dotyczyty?

. jakie czynnosci podjeta organizacja jako administrator i podmiot przetwarzajacy po
odnotowaniu naruszenia?

Czy w okresie do 01.01.2021 r. do 31.05.24 r. w panstwa dalszych podmiotach
przetwarzajacych (o, ile dotyczy) doszto co najmniej do jednego naruszenia ochrony danych
osobowych w rozumieniu art. 4.12 rodo? Jezeli tak, to prosze o nastepujgca informacije:

doilu naruszen doszto?
. czego one dotyczyty?

. jakie czynnosci podjeta organizacja jako administrator i podmiot przetwarzajacy po
wystagpieniu naruszenia?

Czy w okresie do 01.01.2021 r. do 31.05.24 r. panstwa dalsze podmioty przetwarzajace (o, ile
dotyczy) odnotowaty co najmniej jedno naruszenie ochrony danych osobowych w rozumieniu
art. 4.12 rodo? Jezeli tak, to prosze o nastepujaca informacje:

ile naruszen odnotowano?

. czego one dotyczyty?
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. jakie czynnosci podjeta organizacja jako administrator i podmiot przetwarzajacy po

wystgpieniu naruszen?
AUDYTY

Czy w okresie do 01.01.2021 r. do 31.05.24 r. organizacja przeprowadzita audyt procesow
przetwarzania danych:

. we wtasnej organizacji
. w podmiotach przetwarzajgcych

. wdalszych podmiotach przetwarzajacych.

Jezeli tak, to prosze o nastepujgcag informacje wraz ze wskazaniem podmiotu, ktérego
informacje dotycza:

. data audytu

zakres audytu

przyczyna audytu

zakres ujawnionych nieprawidtowosci

zakres wskazanych uwag

zakres wydanych rekomendaciji

zakres podjetych dziatan naprawczych.
KONTROLE

Czy w okresie do 01.01.2021 r. do 31.05.24 r.:

. organizacja

podmiot przetwarzajacy
dalszy podmiot przetwarzajgcych
zostali poddani kontroli przez przedstawicieli UODO?

Jezeli tak, to prosze o nastepujgca informacje wraz ze wskazaniem podmiotu, ktérego
informacje dotycza:

. data kontroli

zakres kontroli

przyczyna kontroli

zakres ujawnionych nieprawidtowosci,
zakres wskazanych uwag

zakres wydanych zalecen

zakres podjetych dziatan naprawczych.
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PRZETWARZANIE POZA EOG

Czy organizacja:

przetwarza dane osobowe poza EOG?

korzysta z systemow lub aplikacji, w ramach ktérych dochodzi do przetwarzania poza EOG?
dokonata oceny ryzyka z uwagi na przetwarzanie danych poza EOG?

wprowadzita zabezpieczenia techniczne i organizacyjne adekwatne do zagrozen
generowanych w nastepstwie przetwarzania danych poza EOG?

APLIKACJA

Czy organizacja w ramach ustalonych i uzupetnianych zmiennych:

. stale monitoruje jej otoczenie pod kgtem ujawienia nowych zagrozen dla przetwarzanych

danych?

. stosuje adekwatne srodki zabezpieczajgce aplikacje?

regularnie testuje aplikacje pod katem jej odpornosci na wystepujace zagrozenia?

uwzglednita, oceniata i skutecznie zmitygowata wptyw Al na stopien ryzyka wystgpienia
naruszen?



	PROJEKT UMOWY
	ZP1-40/2025
	łącznie zwanymi w dalszej treści Umowy „Stronami”
	Zasady realizacji prac wdrożeniowych
	zwanym w dalszej części umowy „Administratorem”
	1. Definicje
	1.1 Terminy nieposiadające innego znaczenia zdefiniowanego w Umowie posiadają znaczenie nadane im w Umowie Głównej, a w stosownych przypadkach – także określone w przepisach RODO i innych przepisach odnoszących się do przetwarzania danych osobowych.
	1.2 W ramach niniejszej Umowy poniższym terminom nadaje się następujące znaczenie:
	1.2.1 Administrator – oznacza ZOZ w Oleśnie … , która samodzielnie lub wspólnie z innymi podmiotami ustala cele i sposoby przetwarzania Danych Osobowych;
	1.2.2 Cel Przetwarzania – oznacza realizację przez Podmiot Przetwarzający zobowiązań określonych w Umowie;
	1.2.3 Czynności Przetwarzania – oznaczają wszelkie operacje na Danych Osobowych, które wykonuje Podmiot Przetwarzający na polecenie Administratora na podstawie niniejszej Umowy, takie jak: zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowy...
	1.2.4 Dalszy Podmiot Przetwarzający – oznacza podmiot, z którego usług korzysta Podmiot Przetwarzający przy realizacji praw i obowiązków określonych w Umowie oraz dokonywaniu konkretnych Czynności Przetwarzania, który ma dostęp do Danych Osobowych;
	1.2.5 Dane Osobowe – oznaczają wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej, których dotyczy powierzenie przetwarzania;
	1.2.6 EOG – oznacza Europejski Obszar Gospodarczy, czyli państwa należące do Unii Europejskiej oraz Norwegię, Islandię i Lichtenstein;
	1.2.7 Naruszenie Ochrony Danych Osobowych – oznacza naruszenie bezpieczeństwa Danych Osobowych prowadzące do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostępu do Danyc...
	1.2.8 Organ Nadzorczy – oznacza właściwy organ nadzorczy, o którym mowa w art. 4 pkt 21) RODO;
	1.2.9 Państwo Trzecie – oznacza kraj spoza EOG;
	1.2.10 Przekazywanie Danych Osobowych do Państw Trzecich – oznacza przetwarzanie przez Podmiot Przetwarzający Danych Osobowych lub za pośrednictwem Dalszego Podmiotu Przetwarzającego Danych Osobowych poza EOG, po spełnieniu warunków opisanych w rozdzi...
	1.2.11 RODO – oznacza Rozporządzenie (UE) 2016/679 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia d...
	1.2.12 Umowa Główna  – oznacza umowę nr ZP1-41/2025 której przedmiot określa § 1 tejże umowy;
	1.2.13 Umowa – oznacza niniejszy dokument powierzenia przetwarzania danych osobowych.

	2. Oświadczenia Stron
	2.1 Celem niniejszej umowy jest uregulowanie sposobu, w tym celu i zakresu przetwarzania Danych Osobowych przez Podmiot Przetwarzający, zgodnie z ustaleniami Stron oraz wytycznymi Administratora.
	2.2 W odniesieniu do przetwarzania danych osobowych na mocy Umowy, Administrator niniejszym oświadcza, że jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7) RODO w odniesieniu do Danych Osobowych wskazanych w Załączniku nr 1 do niniejszej Umowy.
	2.3 Postanowienia niniejszej Umowy nie wyłączają możliwości by Wykonawca występował w charakterze samodzielnego Administratora względem Danych Osobowych o ile taki status będzie wynikał w szczególności z obowiązujących przepisów prawa.  Umowa nie znaj...
	2.4 Wykonawca zobowiązuje się ustalić czy i w jakim zakresie pełni rolę samodzielnego Administratora w odniesieniu do Danych Osobowych otrzymanych od ZOZ w Oleśnie … .
	2.5 Wykonawca w zakresie w jakim pozostaje odrębnym Administratorem zobowiązuje się samodzielnie wykonywać obowiązki, które RODO nakłada na Administratorów.
	2.6 Wykonawca niniejszym oświadcza, że zna zasady ochrony danych osobowych oraz obowiązki podmiotu przetwarzającego wynikające z przepisów obowiązującego prawa.
	2.7 Wykonawca oświadcza, że od momentu rozpoczęcia przetwarzania Danych Osobowych w imieniu Administratora, aż do dnia zaprzestania tego przetwarzania, będzie przetwarzał Dane Osobowe zgodnie z przepisami obowiązującego prawa, postanowieniami niniejsz...
	2.8 Wykonawca niniejszym oświadcza i gwarantuje, że jako profesjonalista przetwarzający dane osobowe posiada niezbędne zasoby ludzkie (w tym należycie wykwalifikowany personel w liczbie adekwatnej do zakresu i celu świadczonych przez siebie usług), in...
	2.9 Wykonawca oświadcza, że jest w pełni świadomy obowiązków podmiotów przetwarzających, wynikających z przepisów prawa i spełnia wszystkie takie wymagania.

	3. Przedmiot Umowy
	4. Współpraca pomiędzy Stronami
	4.1 Strony, w pełni świadome swoich praw i obowiązków wynikających z zawartej Umowy, zobowiązują się i potwierdzają, że w wykonaniu Umowy będą blisko współpracować w dobrej wierze i będą informować się wzajemnie o okolicznościach, które mogą wpłynąć n...
	4.2 Podmiot Przetwarzający może przetwarzać Dane Osobowe wyłącznie na warunkach określonych w Umowie oraz zgodnie z udokumentowanymi poleceniami Administratora. Podmiot Przetwarzający nie może przetwarzać Danych Osobowych w innym celu, przy czym w szc...
	4.3 Podmiot Przetwarzający jest zobowiązany niezwłocznie zawiadomić Administratora (drogą elektroniczną lub na piśmie), na adres wskazany w punkcie 18.1 Umowy, jeżeli w ocenie Podmiotu Przetwarzającego wytyczne lub polecenia przekazane przez Administr...
	4.4 W zawiadomieniu, o którym mowa w punkcie 4.3 powyżej, Podmiot Przetwarzający powinien szczegółowo uzasadnić swoje stanowisko.
	4.5 Podmiot Przetwarzający zobowiązany jest niezwłocznie zawiadomić Administratora o przypadkach poważnych zakłóceń w działalności, Naruszeniach Ochrony Danych Osobowych oraz innych nieprawidłowościach w przetwarzaniu Danych Osobowych powierzonych na ...

	5. Prawa Administratora
	5.1 Na żądanie Administratora złożone w formie elektronicznej (za pomocą poczty email) albo w formie pisemnej, oraz w zakresie przez niego określonym w tym żądaniu, Podmiot Przetwarzający niezwłocznie przekaże Administratorowi wszelkie informacje, któ...
	5.2 W wykonaniu obowiązku Podmiotu Przetwarzającego, o którym mowa w punkcie 5.1 powyżej, Podmiot Przetwarzający jest zobowiązany przekazać Administratorowi co najmniej następujące informacje:
	1.
	2.
	3.
	4.
	5.
	5.1
	5.2
	5.2.1 dokładny opis systemów informatycznych, w których Podmiot Przetwarzający przetwarza Dane Osobowe, przez co strony rozumieją w szczególności wskazanie nazwy oprogramowania, jego dostawcy, wersji oprogramowania oraz podstaw prawnych do jego wykorz...
	5.2.2 opis środków technicznych i organizacyjnych zastosowanych przez Podmiot Przetwarzający w celu zabezpieczenia Danych Osobowych, pozwalający Administratorowi wywiązać się z obowiązków spoczywających na nim na gruncie RODO;
	5.2.3 inne informacje, niezbędne do spełnienia wymogów wynikających z RODO lub obowiązującego prawa Unii Europejskiej lub prawa polskiego.
	5.3 Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać Dane Osobowe w zakresie własnych zasobów i infrastruktury. W przypadku konieczności podzlecenia wykonywania określonych operacji przetwarzania Danych Osobowych Dalszemu Podmiotowi Przetwarzającemu...

	6. Obowiązki Podmiotu Przetwarzającego
	6.1 Oprócz przestrzegania i wykonywania zobowiązań i obowiązków wynikających z niniejszej Umowy oraz ciążących na niej na mocy art. 28 RODO, z zastrzeżeniem pkt 2.3 – 2.5 Umowy, Podmiot Przetwarzający w szczególności zobowiązuje się:
	6.
	6.1
	6.1.1 przetwarzać Dane Osobowe wyłącznie w zakresie i celu określonym i przewidzianym w Umowie i tylko przez okres obowiązywania niniejszej Umowy, o ile Administrator nie poinformuje go o innej decyzji na piśmie lub w formie elektronicznej;
	6.1.2 uwzględniać w realizacji niniejszej Umowy przekazywane przez Administratora Danych wytyczne w zakresie referencyjnego poziomu bezpieczeństwa projektowanego i realizowanego z wykorzystaniem środków bezpieczeństwa o których mowa w art. 32 RODO. W ...
	6.1.3 przetwarzać Dane Osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora – co dotyczy też przekazywania Danych Osobowych do Państwa Trzeciego lub organizacji międzynarodowej – chyba że obowiązek taki nakłada na Podmiot Przetwarzający prawo ...
	6.1.4 zachować w tajemnicy Dane Osobowe oraz zapewnić, by osoby upoważnione do przetwarzania Danych Osobowych zobowiązały się do zachowania takiej tajemnicy (w tym także po zakończeniu okresu obowiązywania niniejszej Umowy, przez czas nieokreślony) lu...
	6.1.5 przestrzegać warunków korzystania z usług Dalszego Podmiotu Przetwarzającego w odniesieniu do przetwarzania Danych Osobowych, o których mowa w art. 10 Umowy oraz przepisie art. 28 ust. 2 i 4 RODO;
	6.1.6 biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, pomagać Administratorowi, niezwłocznie i w miarę możliwości poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osób, których dane dotyczą, w zakresie w...
	6.1.7 pomagać Administratorowi, niezwłocznie i w najszerszym możliwym zakresie, oraz w sposób wskazany przez Administratora, wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania organów administracji publicznej, w tym Organu Nadzorczego oraz organów ściga...
	6.1.8 uwzględniając charakter przetwarzania Danych Osobowych oraz informacje dostępne Podmiotowi Przetwarzającemu, pomagać Administratorowi, niezwłocznie i w najszerszym możliwym zakresie wywiązać się z obowiązków Administratora odnoszących się do zab...
	6.1.9 udostępniać Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków Podmiotu Przetwarzającego wynikających z Umowy lub z RODO oraz umożliwiać Administratorowi lub osobie trzeciej upoważnionej przez Administratora przepr...
	6.1.10 jeśli obowiązek taki wynika z przepisów prawa - wyznaczyć inspektora ochrony danych zgodnie z art. 37 ust. 4 RODO oraz przekazać jego dane kontaktowe Administratorowi w ciągu 7 dni od daty zawarcia Umowy lub wyznaczenia inspektora po dacie zawa...
	6.2 W przypadku, gdy osoba, której Dane Osobowe są przetwarzane przez Podmiot Przetwarzający zażąda od niego wykonania któregokolwiek z praw przysługujących jej na mocy przepisów RODO, w tym prawa do poprawienia, zmiany, aktualizacji, tymczasowego lub...

	7. Kontrola organu nadzorczego
	7.1 Podmiot Przetwarzający jest zobowiązany niezwłocznie poinformować Administratora o każdym planowanym lub prowadzonym postępowaniu Organu Nadzorczego lub innego organu administracji publicznej (w tym organów ścigania), które dotyczy lub może dotycz...
	7.2 W szczególności w przypadku planowanego lub prowadzonego postępowania Organu Nadzorczego, które w dowolny sposób może dotyczyć lub dotyczy powierzonych Danych Osobowych, Podmiot Przetwarzający niezwłocznie, a w każdym przypadku nie później niż w c...
	7.3 Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się w pełni, w dobrej wierze i zachowaniem należytej staranności współpracować z Administratorem przed i w trakcie postępowania lub kontroli organów, o których mowa w punkcie 7.1 powyżej (w tym poprzez niezwłoczn...
	7.4 Na potrzeby niniejszego art. 7, termin „kontrola” obejmuje również otrzymanie przez Podmiot Przetwarzający korespondencji (w formie elektronicznej lub na piśmie lub przesłanej w inny sposób) od podmiotów, o których mowa w art. 7.1 niniejszej Umowy...
	7.5 W przypadku otrzymania korespondencji (lub przeprowadzenia rozmowy telefonicznej) przez Podmiot Przetwarzający od osób, których dane dotyczą, a których Dane Osobowe są przetwarzane przez Podmiot Przetwarzający, Podmiot Przetwarzający zobowiązany j...

	8. Prawo Administratora do przeprowadzenia audytu
	8.1 Administratorowi przysługuje prawo przeprowadzania planowanych i doraźnych audytów w celu zweryfikowania zgodności przetwarzania przez Podmiot Przetwarzający Danych Osobowych z wymaganiami wynikającymi z niniejszej Umowy oraz zgodności przetwarzan...
	8.2 Audyty mogą być prowadzone przez Administratora lub osobę trzecią działającą w imieniu Administratora, na przykład w trybie wizytacji dowolnej lokalizacji lub obiektu, w którym Dane Osobowe są przetwarzane (w tym przechowywane, co obejmuje również...
	8.2.1 w stosunku do dokumentów jako wgląd, pozyskanie kopii, przy czym Przetwarzający może odmówić realizacji nakazanych czynności jeśli mogą one w jego ocenie spowodować naruszenie obowiązującego porządku prawnego lub zakłócić poufność, integralność,...
	8.2.2 w stosunku do oprogramowania i sprzętu komputerowego jako obserwację wykonywanych na polecenie Administratora lub osoby trzeciej działającej w imieniu Administratora czynności z wykorzystaniem wskazanego oprogramowania i sprzętu komputerowego wy...
	8.4 Audyt, o którym mowa w punkcie 8.2 powyżej, może odbywać się wyłącznie po zawiadomieniu Podmiotu Przetwarzającego przez Administratora o swoim zamiarze przeprowadzenia go z 7-dniowym wyprzedzeniem – w przypadku audytów planowanych oraz 12 godzinny...
	8.5 W następstwie audytu, Administrator może przekazać Podmiotowi Przetwarzającemu, drogą elektroniczną lub na piśmie, wiążące zalecenia dotyczące zmian niezbędnych do poprawy środków zabezpieczenia Danych Osobowych, jak również środków wykorzystywany...
	8.6 Podmiotowi Przetwarzającemu nie przysługuje zwrot kosztów poniesionych w związku z audytem Administratora przeprowadzonym na mocy niniejszej Umowy.

	9. Zawiadomienie o naruszeniu ochrony danych osobowych
	9.1 Podmiot Przetwarzający niezwłocznie zawiadomi Administratora o każdym Naruszeniu Ochrony Danych Osobowych lub incydencie mogącym potencjalnie stanowić Naruszenie Ochrony Danych Osobowych, nie później niż ciągu 24 godzin od momentu jego stwierdzeni...
	7.
	8.
	9.
	9.1
	9.1.1 opisywać charakter naruszenia ochrony Danych Osobowych, w tym wskazywać kategorie i przybliżoną liczbę objętych naruszeniem osób, których dane dotyczą, oraz kategorie i przybliżoną liczbę wpisów Danych Osobowych, których dotyczy naruszenie;
	9.1.2 zawierać imię i nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub oznaczenie innego punktu kontaktowego, od którego można uzyskać więcej informacji;
	9.1.3 opisywać możliwe konsekwencje Naruszenia Ochrony Danych Osobowych;
	9.1.4 opisywać środki zastosowane lub proponowane przez Podmiot Przetwarzający w celu zaradzenia naruszeniu ochrony Danych Osobowych, w tym, w stosownych przypadkach, w celu zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutków.
	9.2 W przypadku, gdy — oraz w zakresie, w jakim — nie wszystkie informacje wskazane w punkcie 9.1.1 — 9.1.4 niniejszego art. 9 mogą zostać przekazane w tym samym czasie, Podmiot Przetwarzający zobowiązany jest przekazywać je Administratorowi stopniowo...
	9.3 Podmiot Przetwarzający zobowiązany jest dokumentować wszystkie przypadki Naruszenia Ochrony Danych Osobowych mające wpływ na całość lub dowolną część powierzonych Danych Osobowych, w tym okoliczności naruszenia, jego skutki oraz podjęte działania ...

	10. Stosunki z dalszymi podmiotami przetwarzającymi
	10.1 Podmiot Przetwarzający nie może polecić przetwarzania Danych Osobowych Dalszemu Podmiotowi Przetwarzającemu bez uprzedniej, szczególnej i wyraźnej zgody Administratora. Dalszy Podmiot Przetwarzający nie jest upoważniony do angażowania osób trzeci...
	10.5 W przypadku, gdy Podmiot przetwarzający uzna, że w celu prawidłowej realizacji niniejszej umowy potrzebuje korzystać w zakresie dostarczenia i utrzymania infrastruktury serwerowej z usług innego podmiotu niż ten wymieniony w Załączniku nr 2 wówcz...
	10.6 W przypadku, gdy Dalszy Podmiot Przetwarzający (lub kolejny dalszy podmiot przetwarzający) nie wykona swoich obowiązków wynikających z Umowy zawartej z Podmiotem Przetwarzającym lub wynikających z RODO, całkowitą odpowiedzialność odszkodowawczą w...
	10.7 Podmiot Przetwarzający niezwłocznie zawiadomi Administratora o zawarciu umowy o przetwarzanie Danych Osobowych pomiędzy Podmiotem Przetwarzającym a Dalszym Podmiotem Przetwarzającym, a także poinformuje Administratora o treści takiej umowy w zakr...
	10.8 Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się nałożyć na Dalszy Podmiot Przetwarzający, w umowie z nim zawartej, obowiązek umożliwienia Administratorowi wykonania wszystkich uprawień wobec podmiotów przetwarzających określonych w niniejszej Umowie lub w...
	10.9 Podmiot Przetwarzający zobowiązany jest regularnie sprawdzać i weryfikować, przed rozpoczęciem przetwarzania Danych Osobowych oraz później czy przetwarzanie Danych Osobowych przez Dalszy Podmiot Przetwarzający (oraz dowolny z jego kolejnych dalsz...
	10.10 Zaangażowanie osób trzecich przez Podmiot Przetwarzający w celu świadczenia usług pomocniczych, takich jak usługi telekomunikacyjne, konserwacja i wsparcie użytkownika, sprzątanie, audyt lub utylizacja nośników danych nie wymaga spełnienia wymog...

	11. Transfer danych poza EOG
	11.1 Podmiot Przetwarzający nie jest uprawniony do przekazywania (w tym transferu, udostępniania lub umożliwiania wglądu do Danych Osobowych) Danych Osobowych do Państw Trzecich bez uprzedniej, pisemnej zgody Administratora. Zakaz ten obejmuje również...

	12. Środki techniczne i organizacyjne
	12.1 Przed rozpoczęciem przetwarzania Danych Osobowych Podmiot Przetwarzający zobowiązany jest wdrożyć, stosować i udokumentować wszystkie środki wymagane na mocy art. 32 RODO, a także powinien utrzymywać co najmniej takie środki przez okres obowiązyw...
	12.2 W ocenie, czy poziom bezpieczeństwa powierzonych Danych Osobowych jest adekwatny i należyty, Podmiot Przetwarzający bierze pod uwagę ryzyka (identyfikując podatności i zagrożenia) związane z przetwarzaniem, w szczególności wynikające z przypadkow...
	12.3 Podmiot Przetwarzający, projektując, eksploatując, doskonaląc środki bezpieczeństwa, o których mowa w pkt. 12.1 uwzględnia referencyjny poziom bezpieczeństwa, o którym mowa w pkt. 6.1.2, a w przypadku braku możliwości ich zastosowania w całości l...
	12.4 Podmiot Przetwarzający ma obowiązek poinformować Administratora o wszelkich istotnych decyzjach związanych z zabezpieczeniem, a dotyczących organizacji przetwarzania powierzonych Danych Osobowych oraz stosowanych procedur, jeżeli decyzja taka moż...
	12.5 Przetwarzanie Danych Osobowych w pomieszczeniach prywatnych lub w formule telepracy uzależnione jest od uprzedniej, wyraźnej zgody Administratora. Podmiot Przetwarzający zobowiązany jest zagwarantować, że świadczenie usług lub wykonywanie pracy w...
	12.6 Podmiot Przetwarzający może wdrożyć odpowiednie alternatywne środki techniczne i organizacyjne w trakcie obowiązywania Umowy. Środki takie muszą spełniać wymogi określone w art. 32 RODO oraz gwarantować poziom bezpieczeństwa nie niższy niż wymaga...

	13. Okres obowiązywania i rozwiązanie Umowy
	13.1 Strony zawierają niniejszą Umowę na czas obowiązywania Umowy Głównej.
	13.2 Niniejsza Umowa ulega rozwiązaniu jednocześnie z rozwiązaniem Umowy Głównej.
	13.3 Administratorowi przysługuje prawo rozwiązania niniejszej Umowy oraz Umowy Głównej ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy:
	10.
	11.
	12.
	13.
	13.1
	13.2
	13.3
	13.3.1 organy administracji publicznej odpowiedzialne za nadzorowanie przetwarzania danych osobowych, w tym zgodności przetwarzania z przepisami RODO, stwierdzą – w drodze decyzji administracyjnej lub w inny sposób – że Podmiot Przetwarzający (lub Dal...
	13.3.2 w następstwie przeprowadzonego audytu Administrator stwierdzi, że Podmiot Przetwarzający (lub Dalszy Podmiot Przetwarzający lub kolejny dalszy podmiot przetwarzający) nie przestrzega w sposób rażący zasad przetwarzania Danych Osobowych przewidz...
	13.3.3 Podmiot Przetwarzający (lub Dalszy Podmiot Przetwarzający lub kolejny dalszy podmiot przetwarzający) dopuści się naruszenia lub nie spełni obowiązków ciążących na nim na mocy Umowy i nie podejmie działań naprawczych w ciągu 14 dni od otrzymania...
	13.4 W przypadku, gdy Dalszy Podmiot Przetwarzający lub kolejny dalszy podmiot przetwarzający nie będą przestrzegać zasad przetwarzania Danych Osobowych określonych w RODO lub w niniejszej Umowie, Administrator może nakazać Podmiotowi Przetwarzającemu...

	14. Usunięcie lub zwrot Danych Osobowych
	14.1 Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się trwale i nieodwracalnie usunąć Dane Osobowe (oraz wszystkie ich kopie i kopie zapasowe) z chwilą, gdy przestaną one być potrzebne w celu wykonania Umowy, jak też po jej rozwiązaniu lub wygaśnięciu bez zbędne...
	14.2 Stosownie do art. 14.1 powyżej, Podmiot Przetwarzający zobowiązany jest potwierdzić usunięcie każdej partii lub całości powierzonych Danych Osobowych i niezwłocznie przekazać Administratorowi potwierdzenie (pisemny protokół) każdego takiego usuni...
	14.3 Wszystkie czynności usunięcia i zniszczenia należy przeprowadzić w sposób zgodny z aktualnym stanem technologii w dziedzinie odpowiednich środków ochrony danych osobowych, o ile Administrator wyraźnie nie zażąda lub nie zatwierdzi innej procedury.

	15. Rozstrzyganie sporów i prawo właściwe
	15.1 Wszelkie spory związane z niniejszą Umową lub z niego wynikające będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Administratora.
	15.2 Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu i będzie interpretowana zgodnie z nim.

	16. Odpowiedzialność odszkodowawcza
	16.3 Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się zwrócić Administratorowi kwoty będące karami nakładanymi przez Organ Nadzorczy lub roszczeniami odszkodowawczymi osób trzecich (w tym wniesionymi przez osoby, których dane dotyczą), które mogą zostać nałożon...
	16.4 Podmiot Przetwarzający ponosi odpowiedzialność odszkodowawczą wobec Administratora z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań wynikających z Umowy lub przepisów bezwzględnie obowiązującego prawa przez Dalsze Podmioty Przetwarzaj...
	16.5 W szczególności, w przypadku wniesienia roszczeń przeciwko Administratorowi przez osoby, których dane dotyczą (bezpośrednio lub za pośrednictwem stowarzyszeń reprezentujących konsumentów lub osoby, których dane dotyczą) i których Dane Osobowe są ...

	17. Pozostałe postanowienia
	17.1 Umowa została sporządzona w dwóch egzemplarzach, po jednym dla Administratora i Podmiotu Przetwarzającego.

	17.2 Strony uzgadniają, że wszelkie warunki ogólne świadczenia usług lub inne dokumenty zasadniczo podobne do takich warunków, a opublikowane lub doręczone przez Podmiot Przetwarzający Administratorowi, nie mają zastosowania do Umowy.
	17.3 Uprzednie sprawdzenie Podmiotu przetwarzającego, o którym mowa w art. 28 ust 1 RODO realizowane jest przez Administratora przy wykorzystaniu Załącznika nr 3 do Umowy.
	17.4 Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania Umowy Głównej i po akceptacji informacji zawartych w treści trzech załączników
	17.5 Wszystkie zmiany Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.
	17.6 Strony uzgodniły, że w przypadku, gdy którekolwiek z postanowień niniejszej Umowy zostanie uznane za nieważne, nieskuteczne lub z innych względów niewykonalne, zostanie ono uzgodnione przez Strony i zastąpione w ciągu 30 dni od daty stwierdzenia ...
	17.7 Strony oświadczają, że niniejsza Umowa stanowi ich kompletne i wyłączne porozumienie w zakresie przedmiotu Umowy. Z chwilą wejścia Umowy w życie, wszelkie ustne i pisemne porozumienia Stron dotyczące jej przedmiotu, z wyjątkiem porozumień i umów ...

	18. Dane kontaktowe Stron
	18.1 Dane kontaktowe osoby po stronie Administratora na potrzeby wykonania niniejszej Umowy:
	Imię i nazwisko: Tomasz Radziszewski
	Stanowisko: Inspektor Ochrony Danych
	Tel.: (+48) 731 303 621
	E-mail: iod@5de.pl,
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	Tel.:
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